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EDITORIAL

Vézeni ¢itatelia,
budtici rok bude 20. vyro¢im casopi-
su Socialna prevencia, ktory aktudlne
vychadza s periodicitou dvoch vyda-
nf ro¢ne, ¢o potvrdzuje jeho stabilné
miesto medzi odbornymi ¢asopismi
tohto zamerania. Pri tejto prilezitosti
sme sa rozhodli inovovat vizudlnu aj
obsahovu stranku ¢asopisu, v rukach
tak dnes drzite prvé cislo Socialnej
prevencie v roku 2024 s novym vizu-
alom.

Od svojho vzniku v roku 2006
sa Socidlna prevencia kontinudlne
zameriava na $iroké spektrum so-
cialnopatologickych javov v spoloc-
nosti, ako aj na rizikové, problémo-
vé ¢i ndro¢né spravanie jednotlivca.
Casopis prindsa prispevky informag-
no-teoretického zamerania, vysledky
empirickych zistovani a skisenostf
aj priklady dobrej praxe. V posled-
nych rokoch si svoje miesto ziskala aj
téma dusevného zdravia s cielom jej
destigmatizacie a podpory starostli-
vosti o seba samého.

Ked' sme pripravovali nové ¢islo
Socialnej prevencie, v spolo¢nosti re-
zonovalo mnozstvo tém, monotema-
tické zameranie tak ani tentoraz ne-
bolo mozné. Prispevky osemndstich
autorov preto spaja podtitul ¢isla Vy-
znam prevencie rizikového spréva-
nia, ktory jednoducho odréza realitu
a je zaroven podakovanim vsetkym,
ktorf sa podielaji na tvorbe ¢asopisu.

Tridsiate Sieste Cislo patri nam
vSetkym, in$pirujme sa nim teda spo-
lo¢ne.

Ingrid Hupkova
Zostavovatelka a odbornd redaktorka
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PhDr. Desanka Kanderova, PhD. - Mgr. Zuzana Novakova
Oddelenie nadrezortnej koordinacie Ministerstva zdravotnictva SR

ABSTRACT

The National Programme
of Mental Health is a strategic
plan for development of the
mental health care system in
Slovakia. It defines the values
and principles on which pol-
icies and mental health ser-
vices should be implemented.
Emphasis is placed on creat-
ing conditions for increasing
life satisfaction, improving the
ability to cope with stressful
life events, and removing var-
ious forms of stigmatization
related to psychological dis-
orders. The main objective of
mental health care reform is
to ensure humane, modern,
and accessible care for all cit-
izens.

The novelty of the reform
lies in the cross-sectoral and
multidisciplinary cooperation
of professionals providing
mental health care, focusing
on the person rather than just
the diagnosis, and applying
the principle of stepped care
- from informal assistance to
highly specialized profession-
al institutional care. The Na-
tional Programme of Mental
Health outlines the structure
and development needed in
attention towards maintain-
ing and restoring the mental
health of the population, all
to pursue one common goal -
to provide care to those who
need it.

O AUTORKACH

PhDr. Desanka Kandero-
v4,PhD.,vystudovala psycholé-
giu na Univerzite Komenského
v Bratislave, kde zaroven ab-
solvovala rigoréznu skuasku,
doktorandské Stadium na
FSEV UK Bratislava. P6sobi na
MZ SR na odbore modernizd-
cie psychiatrickej a psycholo-
gickej starostlivosti a zaroven
ako tajomnicka Rady vlady SR
pre dusevné zdravie.

Mgr. Zuzana Novakovda
vystudovala andragogiku
na Univerzite Komenského
v Bratislave, posobi na MZ
SR na odbore modernizacie
psychiatrickej a psychologic-
kej starostlivosti a taktiez ako
tajomnicka Vyboru pre psy-
chosocidlnu podporu v oblasti
dusevného zdravia.

Preco sa tolko hovori o duSevhom
zdravi?

Slovné spojenie dusevné zdravie alebo
psychické zdravie je v sticasnosti sklonované
v roznych tvaroch v réznych suvislostiach.
Kazdy z nds si pod danym slovnym spojenim
predstavuje nieco iné - pohodu, pokoj, op-
timizmus, vyrovnanost, perspektivu a pod.
Kazdy ma pravdu.

Slovenskd republika v oblasti starostli-
vosti o dusevné zdravie ¢ell mnozstvu kom-
plexnych vyziev. Pripravovany Néarodny
program dusevného zdravia reaguje na refor-
my v zdravotnictve, skolstve, ako aj v social-
nej oblasti, na nové spoloc¢ensko-ekonomické
podmienky, digitalizaciu, zvySovanie poziada-
viek na adaptabilitu a produktivitu, zvySeny
vyskyt psychickych portch, beric do uvahy
vyspelost krajiny, jej ekonomicku situdciu,
kultirne dedicstvo, demografické zlozenie,
socidlne moznosti a celkové smerovanie vy-
voja spolocnosti.

Pokial je ¢lovek relativne fyzicky zdra-
vy, vykonny, spokojny, nepovazuje za potreb-
né venovat sa dusevnému zdraviu. O dusev-
nom zdravi sa nehovori iba v suvislosti so
psychickymi problémami, hovorime o niom aj
v rovine prevencie, hlavne primarnej. Naroky
na pracovny vykon, uprednostiiovanie von-
kajsich ocakavani pred vnatornymi, rovnako
preferencia externej motivacie pred internou
vytvaraju tlak na cloveka, ktory nie je niekedy
schopny zvlddnut a potrebuje pomoc. Potre-
buje sa s niekym porozpréavat, poradit, byt
vypocuty nezainteresovanou osobou, usmer-
nit konanie, néjst riesenie na problém. Preto
je ddlezity rozvoj podporovanej svojpomoci,
¢o vyjadril aj vyvinovy psycholdég Erik Erik-
son slovami ,c¢lovek si vyriesi problém sdm,
ale nemusi byt pri tom sam” (Furman, 2015).

V roku 2017 bola diagnostikovand
u kazdého deviateho obyvatela Slovenska jed-
na alebo viacero psychickych portich (UHP,
2020). Psychické poruchy st klinicky vyznam-
né vzorce spravania alebo emocionalneho
prezivania, ktoré sa spdjaju s urcitou mierou
uzkosti, utrpenia a majd vplyv na funkénost
organizmu ¢loveka (WHO, 2005). Najvyssi vy-
skyt psychickych portch je v produktivnom
veku, ale odhady naznacuju, Ze najmenej 50 —

60 % psychickych problémov sa zac¢ina v det-

stve a adolescencii (Roberts, Grimes, 2011).

Neliecené psychické poruchy mézu predsta-

vovat obrovsku zataz pre l'udi, ktorf ich prezi-

vaju, ako aj pre ich rodinu, priatelov, kolegov

a komunitu.

Mnohé analyzy preukazuju, ze psychické
poruchy zatazuju zdravie ludi viac ako mno-
hé iné ochorenia, ktoré maju v sucasnosti
v zdravotnych politikdch vyssiu prioritu
(UHP, 2020). Zataz vyvolant psychickymi po-
ruchami mozno merat po¢tom rokov Zivota,
ktoré su poruchou ovplyvnené. Koncept za-
taze vyvolanej poruchou najlepsie zachytava
tzv. ukazovatel DALY (,Disability Adjusted
Life Years®), ktory v jednom C¢isle zahfna:

1. pocet ludi, ktori trpia psychickou poru-
chou;

2. pocet rokov pocas zivota, ktoré s poruchou
preziju;

3. mieru zhorseného zdravia pocas rokov
pritomnosti poruchy (urcuje expertny pa-
nel WHO);

4. pocet rokov, ktoré stratia predc¢asnym
umrtim.

Roézne analyzy zdroven preukazuju, Ze
psychické poruchy skracuju zivot v prieme-
re az o 7,5 roka, ¢o znamend, ze psychické
poruchy vykazujii podobne vyznamny vplyv
na dizku zivota, aky mé fajéenie na vznik
kardiovaskuldrnych ochoreni. Ludia so zd-
vaznymi formami psychickych portich do-
konca zomieraji v priemere o 20 rokov skor
(Roberts, Grimes, 2011). Vysoku mieru zata-
ze vyvolanej psychickymi poruchami pocas
zivota preukazuje aj mnozstvo priznanych
invalidnych d6chodkov. Psychické poruchy
su tretim najcastej$im doévodom priznania

»V roku 2017 bola diagnostiko-
vana u kazdého deviateho oby-
vatela Slovenska jedna alebo
viacero psychickych poruch*

invalidného déchodku po chorobach svalovej
a kostrovej sustavy a onkologickych ocho-
reniach. Invalidné déchodky kvoli psychic-
kym poruchdm si prizndvané najmé ludom
v produktivnhom veku 19 - 39 rokov. Existuje
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predpoklad, ze kritérid posudzovania
a procesy v tejto oblasti budd potrebo-
vat prejst zmenami tak, aby reflektovali
vplyvy psychickych portch na skutoénu
uplatnitelnost jednotlivca. Oficidlne vy-
kazované udaje o vyskyte psychickych
portuch a suvisiacich nakladoch st na
Slovensku pravdepodobne podhodno-
tené. Z prvotného epidemiologického
vyskumu na Slovensku vsak vyplyva,
ze az 67 % ludi s priznakmi depresie
a 80 % zavislych od alkoholu sa nelieci,
nedostant sa tak do $tatistik (Brazino-
v4, 2019). Kvalita systému starostlivosti
o dusevné zdravie okrem mnozstva vy-
nakladanych finanénych prostriedkov
zavisi aj od efektivneho manazmentu,
schopnosti sluzieb reagovat na potreby
obyvatelov a zmysluplného nastavenia
procesov poskytovania starostlivos-
ti. Spokojnost obyvatelstva je zdsadne

ovplyviiovand mnohymi spolo¢enskymi
faktormi. Rovnako doélezitd je v tomto
ohlade aj schopnost spolo¢nosti byt sii-
drznou, vnimavou a ohladuplnou voci
potrebam vsetkych, najma najviac zra-
nitelnych os6b.

Starostlivost o dusevné zdravie

V stcasnosti starostlivost o du-
Sevné zdravie na Slovensku poskytuju
ro6zni odbornici, poskytuje sa réznymi
spOsobmi, réznymi metddami, v roz-
nych oblastiach, rezortoch. Medialne
deklarovana tzv. pandémia psychickych
poruch poukézala na potrebu venovat
sa danej oblasti systémovo, cielene,
komplexne a strategicky. Zanedbava-
nie systému starostlivosti o dusevné
zdravie obyvatelstva viedlo k nepome-
ru medzi ich poziadavkami a ponukou

sluzieb. Vo véeobecnosti je mala infor-
movanost obyvatelov na Slovensku
o moznostiach starostlivosti o dusevné
zdravie (prehlad poskytovatelov, po-
stup pri rieSeni problémov spojenych
s dusevnym zdravim), mélo pozornosti
sa venuje prevencii, hlavne primdrnej,
pomoc je Casto cielend len na urcitu
oblast problému, je slabd propagicia
potreby vlastnej zaangazovanosti ludi
na dusevnej hygiene, sluzby psychosoci-
alnej formy pomoci st malo vyuzivané,
absentujui komunitné zariadenia s mul-
tidisciplinairnym pristupom odborni-
kov na rieSenie psychickych problémov
ludi (denné staciondre, psychosocidlne
a Specializované centrd).

Tato situdcia nas priviedla k tomu,
aby sme vypracovali dokument, ktory
jasne deklaruje stratégiu, ciele a kon-
krétne opatrenia starostlivosti o du-

REFORMA DUSEVNEHO ZDRAVIA NA SLOVENSKU
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Sevné zdravie na Slovensku - Narodny
program dusSevného zdravia a Akény
plan Nédrodného programu dusevné-
ho zdravia na roky 2023 - 2030 (dalej
NPDZ).

Cielom NPDZ je zabezpedit, aby
psychické zdravie bolo integralnou su-
¢astou systému starostlivosti a podpory
zdravia cloveka, aby starostlivost bola
zamerana na Cloveka, nie na jeho dia-
gnoézu, minimalizovala sa institucionali-
zécia zdravotnej starostlivosti, poskyto-
vala sa komplexnd odstupnovand forma
pomoci.

Priority Narodného programu
dusevného zdravia

V Narodnom programe dusevného
zdravia definujeme pét priorit reformy
v oblasti dusevného zdravia.

Na prvom mieste je podpora, pre-
vencia a skora intervencia v oblasti
dusevného zdravia pre vsetkych. Ide
o vytvorenie nadrezortného systému
koordinacie prevencie a skorej inter-
vencie pokryvajiucej klucové oblasti
vyzadujuce skory zachyt vratane vy-
tvorenia siete pre krizovu intervenciu
v oblasti duSevného zdravia a pravi-
delnu realizdciu preventivnych progra-
mov, ktorych sti¢astou si aj prevencia
a osveta.

»Kontinualne zlepSovanie
sluzieb na zaklade syste-
matického vyhodnocova-
nia stavu dusevného zdra-
via populacie je ukazkou
prepojenia vyskumu

s klinickou praxou.”

Dal$ou prioritou je zabezpedenie
dostupnosti poskytovanych multidisci-
plinarnych sluzieb v oblasti starostli-
vosti o duSevné zdravie vo vsetkych
regiénoch SR. Hlavnou tulohou tejto
priority je posilnit systém starostlivosti
o dusevné zdravie prostrednictvom za-
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riaden{ komunitného typu s multidisci-
plinarnym persondlom zabezpecujicim
komplexnost sluzieb.

Suidastou starostlivosti o dusev-
né zdravie je zabezpecenie destigma-
tizacie, inklizie, dodrziavania prav
a zohladnenie potrieb zranitelnych
skupin. Cielom je vytvorenie a apliko-
vanie Specialne cielenych programov
zameranych na destigmatizaciu a in-
kltiziu os6b so psychickymi poruchami
a zdvaznymi somatickymi ochorenia-
mi/postihmi, ako aj vzdelavanie o pra-
vach a potrebach zranitelnych skupin.

Predpokladmi na poskytovanie
sluzieb v oblasti dusevného zdravia st
odbornd priprava, vzdelavanie odbor-
nikov a manazment ludskych zdrojov.
Je délezité zadefinovat potreby a sposob
zabezpecenia vzdelavania odbornikov
poskytujicich starostlivost o dusevné

zdravie naprie¢ rezortmi, vzdjomne
zhodnotit a uznat vzdelavacie aktivity
medzi rezortmi, vypracovat program na
podporu zdravého bytia a kvality zivota
pracujucich. Stacastou tohto ciela je aj
zabezpecenie starostlivosti o dusevné
zdravie odbornikov poskytujtcich sta-
rostlivost o dusevné zdravie.
Zabezpecenie aktudlnej, adresnej
a komplexnej starostlivosti o dusevné
zdravie obyvatelov podmienuje vytvo-
renie databazy relevantnych udajov.
Vyskum, evaluacia a s nimi suvisiaci
rozvoj poskytovanych sluzieb predsta-
vuju piatu oblast priorit. Kontinudlne
zlepSovanie sluzieb na zaklade syste-
matického vyhodnocovania stavu du-
sevného zdravia populacie je ukazkou
prepojenia vyskumu s klinickou praxou.
Rada vlady Slovenskej republiky
pre dusevné zdravie zabezpecila parti-
cipativny a multidisciplinarny sposob

tvorby NPDZ, ktory by mal zarucit efek-
tivnejdiu implementaciu navrhnutych
opatreni a vystupov, pretoze vychddza-
ju zo skusenosti a praxe odbornikov.
NPDZ odobrili aj zastupcovia Svetovej
zdravotnickej organizacie a odporucili
implementaciu navrhnutych opatreni
do praxe.

Zaver

Hlavnym cielom reformy starost-
livosti v oblasti dusevného zdravia je
zabezpecit huménnu, modernd a do-
stupnu starostlivost pre vsetkych oby-
vatelov.

Ludské zdroje st najcennejsim ak-
tivom sluzieb starostlivosti o dusevné
zdravie. Vzdeldvanie odbornikov v ob-
lasti dusevného zdravia zlepsi kvalitu
a rychlost v poskytovani starostlivosti

»V pristupe odbornikov poskytujucich starostlivost

o duSevné zdravie by sa mali uplatihovat hodnoty,
akymi si najma reSpekt, sucit, perspektiva, efektivita.
Hodnoty patria k prosocialnym faktorom osobnosti.”

a zéroven aj im pomoéze zvladnut né-
roc¢né situacie. V pristupe odbornikov
poskytujtcich starostlivost o dusevné
zdravie by sa mali uplatiiovat hodno-
ty, akymi sl najmé reSpekt, stcit, per-
spektiva, efektivita. Hodnoty patria
k prosocidlnym faktorom osobnosti.
Kvalitu vztahu medzi poskytovatelom
a prijimatelom sluzby vo velkej miere
podmienuju vzajomnd dovera, otvore-
nost, privetivost, ocerovanie, podpora.
Je ziaduce, aby odbornici pdsobiaci
v oblasti duSevného zdravia boli prie-
bezne edukovani v zruc¢nostiach, ktoré
tvoria nadstavbu ich profesijnej kom-
petencie a méZu prispiet ku konstruk-
tivnej zmene systému starostlivosti
o dusevné zdravie.
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ABSTRACT

Drawing on the author's
experience working in a school
within a psychiatric hospi-
tal, this article explores the
critical importance of early
professional intervention for
children facing psychological
challenges. Effective care must
be multidisciplinary, involving
collaboration among teachers,
psychologists, child psychia-
trists, and parents, each play-
ing a unique and irreplaceable
role. The article particularly
emphasizes the significant
risks associated with parents
delaying the pursuit of assis-
tance from qualified experts,
even when their child exhibits
clear psychological difficulties.

O AUTORKE

Nora Gavendovd je $peci-
alna pedagogicka a psycho-
terapeutka. Pdsobi na skole
pri psychiatrickej nemocnici
a zdroven ma svoju sukromnu
prax, v ktorej sa okrem psy-
choterapie venuje aj superviz-
nej praci. Externe pracovala
skoro 10 rokov na linke déve-
ry.

V centre jej profesijného
zaujmu su deti, dospievajici
i dospeli, ktorf maju psychické
tazkosti, respektive u ktorych
bola diagnostikovand psy-
chickd porucha. Absolvovala
vyevik krizovej intervencie,
vycvik v medidcii, komplexny
vyevik v integrativnej psy-
choterapii, komplexny vycvik
v kognitivno-behavioralnej
terapii podla kritérii EU
a super-vizny vycvik. V tera-
peutickej préci kladie doraz
na uplatiiovanie kognitiv-
no-behaviordlnych interven-
cif, ktoré sa daju dobre po-
uzit nielen v terapeutickej, ale
i pedagogickej praci alebo
vo vychovnom  poésobeni.
Svoje mnohoro¢né odborné
skiisenosti odovzdava vede-
nim semindrov, workshopov
a kurzov pre pedagdgov,
psycholégov,  zdravotnikov,
Studentov, rodic¢ov ¢i inych
zaujemcov. Je autorkou pub-
likacii Dialogy ze zivota déti
s psychickymi problémy a Ko-
gnitivné-behavioralni pfistupy
v praxi pedagoga, ktoré vydalo
nakladatelstvo Grada.
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RODICIA PRESLAPUJUCI

NA MIESTE

PhDr. Nora Gavendova

Specialna pedagogicka a psychoterapeutka,
Skola pri Psychiatrickej nemocnici v Opave, Ceska republika

Viac ako tridsat rokov pracujem v $ko-
le pri psychiatrickej nemocnici. Venujem sa
detom a dospievajicim vo veku od 6 do 18
rokov. Dévodom ich pobytu v tomto zaria-
deni je okolnost, Ze psychické tazkosti, ktoré
prezivaju, su natolko zdvazné, ze si vyzaduju
hospitalizaciu.

Je vSeobecne zndme, ze ak ma byt sta-
rostlivost o dieta s psychickymi problémami
efektivna, musi byt multidisciplindrna. Maju
na nej participovat pedagég, psycholdg, pe-
dopsychiater a taktiez rodi¢ dietata. Kazdy
z nich mé svoju exkluzivnu a nezastupitelnu
ulohu. A prave rodicovska tdloha je oblast,
o ktorti sa v poslednom obdobi zaujimam viac
ako kedykolvek inokedy. Rezonuje vo mne,
pritahuje moju pozornost, mnohokrat vzbu-
dzuje Sirokd Skalu emdcii a je motivaciou
k napisaniu tohto ¢lanku. Jeho posolstvo je
povzbudit rodi¢ov k tomu, aby uvedenu od-
bornti pomoc (ak citia potrebu alebo hoci len
neistotu) pre svoje dieta vyhladali a hlavne
vcas. Nech sa nedaji odradit faktom, Ze pre-
dovsetkym v dne$nom postcovidovom case
je situdcia obzvldst nepriaznivd, Cakanie na
terminy u detskych psycholégov ¢i psycho-
terapeutov pracujucich s detmi je dlhé. Nech
usilie néjst pomoc pre svoje dieta nevzdaju
a riesenie situdcie zbyto¢ne neodkladaju.

S rodi¢mi, ktori sa dlho spravnemu, pre
dieta prospesnému postupu vyhybajd, sa to-
tiz stretavam nielen v psychiatrickej nemoc-
nici, ale aj vo svojej sikromnej ambulancii.
A nie je ich malo. Nazvala som ich rodicia
dlho preslapujici na mieste.

Tato Specidlna a nie vzacna kategdria
rodicov tak dlho odklada riesenie porich
spravania svojho potomka, az je neskoro.
Som si vedoma sily slova neskoro a zaroven
i toho, Ze existuje prislovie: Nikdy nie je ne-
skoro... Co s tym?

Pri rodicoch preslapujicich na mieste
mam na mysli tych, ktorf uz od raného veku
svojho dietata tusia, Ze nieCo nie je v poriad-
ku, a sami sa klamd, Ze to tak nie je. V lepSom
pripade hladaji odpovede na svoje otazky
u réznych odbornikov z radov pediatrov, psy-
cholégov a pedopsychiatrov aj neurolégov.
Napriek tomu, zZe sa tito odbornici zhodnu

a odporucia, ako je vhodné postupovat, rodi-
¢ia ich jednoducho neakceptuji. (Predovset-
kym ak ide o radikalnejsi krok, ako je napri-
klad umiestnenie dietata do $pecializovaného
zariadenia, ¢i uz s ambulantnou dochadzkou,
alebo s 16zkovym pobytom.) Velakréat takto
uplynie niekolko rokov a dietatu sa v¢as ne-
dostane nélezitd odbornd starostlivost. T4
vécsinou prichadza az v ¢ase, ked su rodicia
uplne bezradni. Vybavujti sa mi pribehy védha-
jucich rodicov, ktori nechali situdciu eskalo-
vat az do stavu, ked' ich dieta fyzicky napadlo,
iné planovalo ich vrazdu alebo dalsie vytiahlo
na matku néz.

Rodic¢ia preslapujici na mieste su tiez ro-
dicia, ktori dlho bagatelizuji nebezpecné va-
rovné signdly v spravani svojich deti, ako na-
priklad no¢né tilanie, hrubé nadévky na svoju
adresu, vyhrdzanie, prilezitostny kopanec
alebo Stuchanec, domdce kradeze, podvodné
manipulacie s ich platobnymi kartami, suro-
vé zaobchddzanie so surodencami, podvody
s hrami na pocitaci atd. Na obhajobu takych-
to detf od rodicov pocivam, ze st v puberte,
ze dnes je taka doba a pod.

»Prirodi¢och preslapujicich
na mieste mam na mysli tych,
ktori uz od raného veku svojho
dietata tusia, ze nieCo nie je

v poriadku, a sami sa klamu,
ze to tak nie je."

V ramci tejto kategérie sa rovnako vy-
skytuju rodicia, ktori odkladaju aj riesenie
inych psychickych problémov svojich deti,
nielen portich spravania.

Stretdavam sa s dlhodobym trivializova-
nim vaznych tzkosti deti, pripadne s prehlia-
danim patologického spravania. Ide napriklad
o kompulzivne kontrolovanie, umyvanie atd.
Napriek tomu, Ze im spravanie ich potom-
ka trochu vita v hlave a nieco si o probléme
preditali na internete, nechaju svoje dieta sa
niekol'ko hodin denne umyvat pokojne rok aj
dva. Nechaji sa vyhostit zo spélne, pretoZe

~J
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pre ich dieta je to ,t4 sprévna nekon-
taminovand® izba, v ktorej chce spat,
po prichode z prace st ochotni sa vy-
zliect na prahu abezZat do sprchy, abyich
13-ro¢ny syn zas ,nerobil cirkus kvoli
bacilom” atd. Neprestdva ma udivovat,
preco cCasto inteligentni a vzdelani rodi-
¢ia nechdvaju svoje dieta sa tak trapit.
A Ze to trépenie je, o tom niet pochyb.
Uzkost je definovana ako predtucha
nebezpecenstva, predtucha nejakej
hrozby. Dieta v podstate preziva po-
cit ohrozenia, aj ked' realne aktual-
ne ziadne nebezpecenstvo nehrozi.
Uzkost niekedy deti az fyzicky boli
- a to doslova. (Uzkost a depresia
moézu byt manifestované ako bolest
tela.)

»Rodiéia z tejto kategoérie
toleruju kazdodenné nie-
kolkohodinové pouzivanie
pocitaca alebo mobilu,
dokonca ¢asto aj v noci.”

Preslapujuci rodi¢ia napriklad do-
volia potomkovi, aby celé tyzdne necho-
dil do gkoly. Dieta argumentuje tym, zZe
sa boji, pripadne ze ho boli hlava alebo
brucho, a rodi¢ia pisu dokola osprave-
dlnenky. Na jednej strane ho lutuju, na
druhej st nahnevani. Velakrat preziva-
ju emocny kokteil a zaroven nevedia,
¢o maju robit. Nemaju to vobec lahké.
Casto zvadzajti s dietatom réno boj, aby
ho k odchodu do skoly prinutili - pro-
sia, placd, kri¢ia, vyhrazaju sa, vydiera-
ju, potom, bohuzial, rezignuju. RieSenie
situdcie sa pohne az vtedy, ked' v rodine
intervenuje pracovnicka OSPOD (orgdn
socidlnopréavnej ochrany det).

Rodicia z tejto kategérie toleruju
kazdodenné niekolkohodinové pouzi-
vanie pocitaca alebo mobilu, dokonca
casto aj v noci.

Pripadne dlhé mesiace ,nevidia®
husto porezané zapastie alebo predlak-
tie svojej dcéry a ,nepocuju” jej opako-
vané staznosti, Ze sa neciti dobre, Ze by
chcela zdjst za psycholégom. Jednodu-
cho nezakrodia. (,Viete, ja som to nasim
hovorila uz davno, nech za niekym so
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mnou zajdu,” so slzami v o¢iach mi ne-
dévno ukazovalo zranené zapéstie Str-
nastroc¢né dievéa. ,Tie myslienky sa uz
nedali vydrzat, fakt.")

Nezakrocia ani v pripade, Ze sa syn
alebo dcéra stretdva s nevhodnymi ka-
maratmi a maji dévodné podozrenie
(a niekde hlboko v sebe vlastne istotu),
ze ich potomok uziva néavykové latky.
Takéto spravanie casto brédnia slova-
mi, ze predsa nenarusia doveru medzi
sebou a dietatom tym, Ze by od neho
chceli vzorku mocu. Spominam si na
situdciu, ked' pocas mojej konzultacie
s rodi¢mi otec zavolal synovi a opatrne
sa ho spytal: ,Vies, som tu s pani terape-
utkou a rozpravame sa, ze by bolo fajn,
keby si dal vzorku mocu. To je predsa
jedno, ked hovoris, Ze si v pohode, nie?”
Odpoved: ,Bez do pr...” a buchnutie te-
lefénom sa nedalo nepocut. A tak rodi-
Cia cakali dalej...

Dévodov, preco ,preslapujuci ro-
di¢ia“ nekonaju skdr, je cely rad. Napri-
klad vyhybanie sa rieSeniu v zmysle: ked
zatvorim o¢i, problém neexistuje. Mdze
ist aj o prezivanie pocitu hanby, Ze by so
svojim dietatom mali navstivit psycho-
l6ga alebo $pecidlneho pedagdga. Tak-
tiez moZu citit obavy z vysledku takejto
navstevy. Dévodom méze byt ich velkd
neistota, ¢i spravanie ich dietata predsa
len nie je normaélne. Pochybnosti o tom,
¢i oni sami neprehanaji a nie sa zby-
tocne precitliveni a ,hystericki’, rozpaky
z vlastnych rodic¢ovskych kompetencii
a pod. Spolo¢nym menovatelom je fakt,
Ze je pre nich z réznych dévodov tazké
uskutocnit ten spravny krok.

»Ak rodi¢ia nereaguju

na neziaduce spravanie
svojich deti, tak ho vlastne
posiliuja.”

Kognitivno-behaviordlna terapia
(KBT) rozlisuje $tyri druhy ucenia. Jed-
no z nich je operantné podmienovanie.
Podla tedrie operantného podmienova-
nia (autorom je B. F. Skinner) je prav-
depodobnost uréitého spravania urco-
vana jeho ndsledkami. Ked po urc¢itom
spravani nasleduje odmena (spevnenie),

tak sa zvysi jeho pravdepodobnost,
zatial Co ked nasleduju neprijemné
nasledky - ,trest” (oslabenie), bude sa
opakovat menej (A-B-C model, kde A je
podnet - B je reakcia — C je nésledok).
Poznamka: trestom sa nemysli fyzicky
trest.

Ak rodicia nereagujui na neziadu-
ce spravanie svojich deti, tak ho vlast-
ne posiliiuji. Cim dlhsf das bude tento
proces trvat, tym pevnejsie sa zafixuje
a bude mat tendenciu stat sa trvalym
vzorcom spravania jednotlivca.

Rada by som preto rodic¢ov, ¢o va-
haju, in§pirovala a vyzvala ku konkrét-
nej akcii — nepreslapovat, ale vykrocit!

V pripade, Ze ste uz kompetent-
nych odbornikov navstivili, je vhodné
zacat s realizdciou prislusnych odporu-
¢ani hned teraz.

Ak sa nachadzate v §tadiu rodi-
covskej neistoty, je rovnako dobré vy-
kroc¢it. Vykroc¢it minimélne smerom
k najblizSej pedagogicko-psychologic-
kej poradni, kde sa da problém pre-
konzultovat. Ak je dieta $kolopovinné,
je mozné napriklad oslovit $kolskd psy-
chologicku alebo $pecidlnu pedagogic-
ku a poradit sa. Pokial' méte skutoc¢ne
velké zabrany, mézete zavolat na Cislo
ktorejkol'vek linky dovery a svoju situ-
aciu prekonzultovat. Linky dévery su
anonymné a pracovnik vds moze na-
smerovat k optimalnemu rieseniu.

A ako je to vlastne s ivodnym ra-
dikdlnym vyrokom ,neskoro” a nade-
jou naplnenym prislovim ,Nikdy nie je
neskoro*? Ja som presvedcend, ze plati
radsej neskoro ako vébec.
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ABSTRACT

In the article, we deal
with the circumstances that
contributed to the emergence
of the trauma-informed ap-
proach. Definition of the term
trauma and the development
it went through is introduced.
We point out the high prev-
alence of adverse experience
in the general population.
The six principles of the trau-
ma-informed approach as
a preventive and inclusive
approach are presented. We
take a closer look at safety as a
basis for providing trauma-in-
formed care. In building safety,
the key role of predictability
and gaining control is empha-
sized and a few examples of
practical application is given.
We will also present the prin-
ciple of co-regulation, when
the expert's inner experience
affects the client's experience
of safety. Well-being and self-
care of the care providers play
a crucial part in establishing a
client's safe experience.
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Mgr. Méria JagSova p6sobi
v Inklucentre, kde vedie vzde-
lavanie v téme traumu re$pek-
tujiceho pristupu. Vystudo-
vala psycholdgiu, absolvovala
vycviky zamerané na artetera-
piu, koncentrativno-pohybovi
terapiu a mapovanie kompe-
tencii. Venuje sa témam zdro-
jov, silnych stranok, psycho-
logického bezpecia a rozvoja
socidlno-emociondlnych zruc-
nosti. Je spoluautorkou meto-
diky Emociondlny kompas.

1/2024 SOCIALINAPREVENCIA

TRAUMU RESPEKTUJUCI
PRISTUP PRE KAZDEHO

Mgr. Maria JasSova
Inklucentrum, Bratislava

Ked prichadzame do kontaktu s druhym
¢lovekom, v§imame si jeho slova a neverbdl-
nu komunikéciu, jeho explicitné sprévanie
a viditelné reakcie. Velka Cast n4sho stretnu-
tia vSak prebieha aj na subtilnejSej trovni
- vnimame aj jeho aktudlne menej viditel-
né emdcie a pocity, ktoré by sme mozno ani
nevedeli pomenovat, doplnaji vsak celkovy
obraz nasho stretnutia. V neposlednom rade
je na tomto spolo¢nom stretnuti neviditelne
pritomnad aj celd histéria tohto ¢loveka, jeho
skiisenosti a zazitky, vdaka ktorym teraz pre-
ziva spolo¢né stretnutie urcitym sp6sobom,
vlastnym iba jemu. Nesmieme vsak zabudat,
ze toto vSetko — aktudlny stav i celkovi Zi-
votnu skiisenost — prindSame na stretnutie
aj my sami. Ako uvadza psychoterapeutka
D. Dana (2018), stretnutie dvoch ludi je vlast-
ne stretnutim dvoch nervovych sustav. Preto
st niekedy také ndro¢né na zvladanie a poro-
zumenie. Zaroven vSak vdaka tomu vytvara-
ju priestor na lie¢enie. Traumu re$pektujtci
pristup nés vedie k tomu, aby sme vnimali
nase vzajomné interakcie prave touto optikou
amohli tak byt ndpomocnejsi a viac dostupni.

Co je vlastne trauma?

Traumu respektujici pristup uz viac
ako dve dekady ovplyviiuje vzdelavanie,
zdravotnicke a socialne sluzby vo svete.
Zaujem o poskytovanie starostlivosti, ktord
zohladniuje ndro¢né zivotné okolnosti cas-
ti populacie, predchddzalo polstorocie vy-
skumu traumy a jej vplyvov na jednotlivca.
Trauma bola spociatku vnimand a skimand
v kontexte intenzivnej, Zivot ohrozujucej sku-
senosti, ako boli zazitky vojnovych veterdnov
¢i obeti nésilnych trestnych ¢inov. S mierou
rastu poznatkov o traume sa roz§irovala aj
definicia toho, ¢o pod traumou rozumieme.
Zistilo sa, ze velmi podobné vplyvy ako jedno-
razovd intenzivna ohrozujiica udalost maju aj
série menej intenzivnych, ale opakujucich sa
¢i dlhotrvajucich okolnosti, z ktorych sa pre
ich dlhodobost da len tazko zotavit. Aktudlne
sa pri definicii traumy spominaju tzv. tri E
- z anglického Event (udalost), Experien-
ce of event (prezivanie udalosti) a Effect
(vplyv udalosti) (SAMHSA, 2014). V skratke

to znamena, Ze trauma nie je len samot-
na naro¢nd udalost, ale kltic¢ové je to, ako
dant udalost preziva konkrétny c¢lovek
a aky vplyv zanechd na jeho dalsom Zivote.
Rovnakd udalost nemusia dvaja rézni aktéri
zazivat ako rovnako tazivd, pretoZe kazdy do
nej vstupuje s inymi zdrojmi, schopnostami
a dalsimi charakteristikami. Rovnako na-
sledky udalosti sa odohrévaju v réznych sce-
néroch, niekedy bezprostredne po udalosti,
inokedy si clovek ani nespoji svoje aktudlne
tazkosti s dévnymi traumatickymi zazitka-
mi. Pochopenie procesov a vplyvov traumy
prinieslo aj poznatok, Zze pocet ludi, ktori

SVelka ¢ast nasho stretnutia
v§ak prebieha aj na subtilnej-
Sej urovni - vnimame aj jeho
aktualne menej viditelné emé-
cie a pocity, ktoré by sme moz-
no ani nevedeli pomenovat,
dopinaju viak celkovy obraz
nasho stretnutia.”

boli alebo st vystaveni traume, je ne¢akane
vysoky: napriklad uz pocas detstva viac ako
tretina l'udi zazZije aspon jednu z foriem zlého
zaobchddzania (Stoltenborgh, M. et al., 2014).
V suvislosti s narastajucim povedomim
o traume a jej vysokej prevalencii v populacii
sa zacalo hovorit aj mimo odborov zaobera-
jucich sa dusevnym zdravim o tom, ako po-
skytovat starostlivost tak, aby ju ludia, ktori
prezili traumu, neprezivali ako retraumati-
zujucu, ale, naopak, ako posiliiujicu a pod-
pornu. Na tychto zdkladoch vyrastd traumu
res$pektujuci pristup.

Bezpedie ako zaklad traumu reSpektu-
juaceho pristupu

Traumu reSpektujuci pristup je nevy-
hnutné vnimat ako preventivny a inkluzivny
pristup, ktory zahrna vsetkych ludi vrata-
ne samotnych poskytovatelov sluzieb, bez
ohladu na to, ¢i mame informdcie o pri-
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tomnosti naro¢nych okolnosti. Prave
pre vysokd prevalenciu nepriaznivych
zivotnych skiisenosti, ktoré nie st vzdy
zjavné, odhalené ¢i vedomiu dostupné,
je déleZité opierat sa pri poskytovani
vzdelavacich, zdravotnych ¢&i socidl-
nych sluzieb o zdkladné piliere trau-
mu respektujuceho pristupu. Tymito
piliermi si podla SAMHSA (2014): 1)
bezpedie, 2) déveryhodnost a transpa-
rentnost, 3) podpora peerov, 4) spolu-
praca a vzdjomnost, 5) zmoctiovanie
a moznost volby, 6) kulttirne, historické
arodové témy.

Rada by som sa venovala pre-
dovSetkym prvému pilieru, ktory je
z mdjho pohladu stresnym principom.
Prezitd trauma totiz Casto ovplyviuje

nervovy systém cloveka tak, Ze svet a/
alebo vztahy s druhymi vyhodnocuje
ako ohrozujlice. Neutrdlne a dokonca
i pozitivne podnety, ako Usmev, zadiva-
nie sa do oci, jemny pohyb, méze potom
interpretovat ako prejav nebezpecen-
stva. V désledku toho sa mnohé jeho
reakcie na tieto podnety zdaji neadek-
vatne a prehnané. Ak vak rozumieme
tomu, Ze neboli mierené na nas osobne,
ale boli odpovedou dysregulovaného
nervového systému na prezivané ohro-
zenie, m6ze nam to ukdzat kroky k cie-
lenejsej podpore. Déraz na budovanie
bezpecia je preto tplne prvym a kl'a-
¢ovym krokom pri podpore druhych.
Porges (2022) vysvetluje, Ze bezpecie je
viac nezlen nepritomnost ohrozenia;
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prinasa totiz nové, pozitivne kvality
ako spojenie so sebou i s druhymi,
zvedavost, otvorenost a dalsie, ktoré
st pre nas ukazovatel'mi, Ze bezpecie
je pritomné.

Jednymi z délezitych faktorov pri
budovani bezpecia si predvidatelnost
a kontrola. Ide o charakteristiky, kto-
ré vyrazne absentuju pri udalostiach
s traumatickym potencidlom. Prave
v protiklade k tomu je potrebné kldst na
ne ddraz na zvySenie pocitu bezpecia.
Predvidatelnost znamend, Ze sme pre
druhého ditatelni a moéze verit tomu,
¢o deklarujeme. M6zeme ju dosiahnut
jasne stanovenymi rdmcami stretnu-
tia, komunikovanim c¢asového planu
a doévodu stretnutia, ale aj podrob-

»Paradoxne tak jeden z najdolezitejSich krokov smerom
k bezpediu druhého je dosledne sa starat o vlastné zdro-
je a zaujimat sa o vlastny well-being.”

nym vysvetlenim toho, ¢o sa bude diat.
Pri pravidelnych stretnutiach poma-
haju dohodnuté pravidld a opakujice
sa ritudly. Rovnako doélezita je vsak aj
predvidatelnost nasich reakcif a konzis-
tentnost ndasho spravania. Kontrola ako
druhy vyznamny prvok bezpecia umoz-
nuje ¢loveku citit sa aktivne, a nie ako
obet situdcie. Znamend to napriklad
pontkat moznosti volby. Mézeme dat
moznost nezapojit sa alebo predcasne
vystapit z aktivit, ktoré klienti/Ziaci vy-
hodnotia ako neprijemné a ohrozujtce.
Pocit kontroly umocnime aj tym, ak ich
zapojime do rozhodovania ¢i pldnova-
nia aktivit, opakovane si overujeme ich
suhlas a pytame sa na ich nazor a pre-
Zivanie.

Koregulacia pri budovani bezpe-
éia

Za klucové pri budovani bezpecia
s druhymi sa pokladaju regulécia vlast-
ného prezivania a prindSanie vlastnej
nervovej sustavy v stave bezpecia na
stretnutie (Dana, 2018). Pokoj odbor-
nika umoznuje tzv. koreguldciu, cize
reguldciu druhého prostrednictvom
vysielanych signalov bezpecia (Porges,
2021). Obrazne povedané, odbornik
tu hra rolu termostatu, teda toho, kto
udrzuje stalu ,emociondlnu teplotu’,
a nie rolu teplomera, ¢ize toho, kto pri-
jima ,emociondlnu teplotu druhého*
(Landreth & Bratton, 2020). Znamen4 to
byt velmi vnimavy na vlastné vnatorné
stavy, ich zmeny pri interakcii s druhym
a zdroven poznat funkéné stratégie, kto-
ré nés vracaju spat do stavu reguldcie
(napriklad hlboky vydych, pevny kon-
takt s podlahou, drobny vedomy pohyb).
Paradoxne tak jeden z najdoélezitejsich
krokov smerom k bezpeciu druhého je
dosledne sa starat o vlastné zdroje a za-
ujimat sa o vlastny well-being.

Traumu reSpektujiici pristup nés
udi byt véimavymi a pristupovat k sebe
i druhému s presvedCenim, zZe naSe
spravanie je zmysluplné v kontexte mi-
nulych skisenostf, pricom ho vdaka po-
stupnému budovaniu bezpecia dokaze-
me pomaly menit tak, aby zodpovedalo
aktudlnym podmienkam.
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ABSTRACT

This paper focuses on
the social and psychological
contexts of human moral de-
velopment. A crucial aspect
of moral development is the
existence of appropriate re-
strictions, punishments and
rewards. Positive education is
the foundation of prevention.
The author presents four phe-
nomena that have a negative
impact on contemporary life:
a generational shift in the un-
derstanding of concepts, a he-
donistic focus on the present,
the absence of an educational
ideal, and the processes of de-
humanization and desociali-
zation.
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Suicasnost je rozporuplnd. Je pre nu
charakteristické, Ze na jednej strane prokla-
mujeme diverzitu a jedine¢nost, na druhej
strane bezne c¢ierno-bielo znackujeme ludi
a opozitne az nendvistne kategorizujeme veci
i javy. Bud' je niekto kozmopolita (resp. nad-
Senec globalizécie), alebo je nacionalista, bud
je niekto zastancom manzelstva pre vSetkych,
alebo je homofdb, bud' st informacné techno-
légie len prinosom, alebo vedt len k zavislosti
a maju negativne neurologické vplyvy, bud' su
reStrikcie, sankcie ¢i tresty v zivote zmyslupl-
né, alebo nezmysluplné, nespravodlivé, ubli-
zujuce. Extrémistom je skoro kazdy, kto nejde
v hlavnom prude. Redlne tak popierame svoju
vlastnu (¢i foucaultovsku?) proklamaéciu, fakt,
ze takmer vSetci ludia a temer vsetky javy
a procesy funguju v kontextoch a kontinuu,
so znacnymi rozdielmi nielen v intenzite, ale
aj v Struktdre. Nie st ¢ierno-biele, ale farebné
a aj to navySe v mnohych odtienoch.

Vyvin moralky

Dodnes najrozsirenejsia je Kohlbergova
teéria morédlneho vyvinu (Heidbrink, 1997).
Podla nej v prvej etape tzv. predkonvenc-
ného moralneho §tadia ide o vyhybanie sa
trestu. ZIé je to, za o su deti, resp. jednotliv-

»- N jednej strane proklamu-
jeme diverzitu a jedine¢nost,
na druhej strane bezne
Cierno-bielo znaékujeme ludi
a opozitne az nenavistne kate-
gorizujeme veci i javy.”

ci postihovani. Pokaka sa, my vyjadrime ne-
spokojnost, pripadne mu ddme ritudlne dve
na zadok, ktory je obrneny plienkou. V druhej
etape tohto Stadia, ktort napriklad Komdrik
(1999) nazyva recipro¢nym hedonizmom, je
do moralneho vyvinu zakomponovana slast.
Dieta sedi{ na no¢niku, vykaké sa. Jemu sa

stane dobre a rodina k tomu este prispieva
Jritudlnymi tancekmi; ktorymi ocenuje jeho
L2Uzasny vykon" Sme ochotni prijat, Ze v prvej
i druhej etape nielen samotny trest, ale i len
jeho moznost s vlastne predpokladom zdra-
vého osobnostného vyvinu? Sme ochotni pri-
pustit, Ze v druhej etape plni tito tlohu uz aj
~vzéjomne vyhodny obchod™?

V druhom, konvenénom §tadiu ide
v jeho prvej etape o interpersondlny sulad.
Ked' mi kedysi dieta v ,diagnostaku’; ktorému
som zadal nejaku tlohu, povedalo: ,ujo, Ze ste
to vy, tak to spravim’, povedal som si, Ze je to
skvelé, zalez{ mu na naom vztahu, na mojom
uznani.

Problém by teda nemal vzniknit, kym
fungujeme v sulade so Standardnymi mrav-
nymi normami, resp. vo vacsinovej spoloc-
nosti uzndvanymi pravidlami v rdmci pred-
konvencnej a konvencnej mordlky. Dobra
mravna vychova je zrejme tou najlepsou
prevenciou. Skuto¢né prevencia by mala mat
vzdy edukacny a psychologicky rozmer, po-
nechévat volbu s oboma moznostami smero-
vania dosledkov - sankénych i nesankénych.
Bez volby sloboda neexistuje. Implicitne je
obsiahnuta vo vychove, a teda i prevencii.

Od jedineénosti k desocializacii

Ak existuje v sicCasnosti problém, ktory
sa netyka iba niekol'kych jednotlivcov, ale ne-
zanedbatelnej Casti spolo¢nosti, je namieste
otazka: ,Preco?” Vnimam tu najmé $tyri fe-
nomény:

. Jednym je ,generaény“ posun vo
vniman{ a zit{ takych pojmov, akymi st
sloboda, jedine¢nost, zdkon/prévo atd.,
a fakt, ako st redlne reflektované v beznom
zivote niektorych ludi. Sloboda je vyber, je
to moznost nejako sa rozhodnut, i s pri-
padnymi negativnymi désledkami, ale nie
je neobmedzenad (som si isty, Ze ani td vnd-
tornd sloboda). Nie je to nase lubovolné
konanie v akejkolvek situdcii. Je predovset-
kym socidlne, psychologicky, biologicky,

pravne a cCasovo limitovana. Jej chapanie
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viacerymi ludmi je len chybne spo-
jené s lubovolou. Ani ,jedine¢nost”
nie je to, ze len ostatni maju respek-
tovat moje osobitosti. Ja som totiz
iba jedine¢nou ,socidlnou sui¢astou”
medzi ostatnymi jedine¢nymi. Pokial
ide o zakon a pravidla, ani tu ich vy-
klad neurcujem subjektivne pre seba
ja. Prijatie zdkonov a pravidiel ako
funkénej sucasti mravného vyvinu
(druhd etapa konvenc¢nej moralky)
je zasadné. A ,pravo‘ nerovna sa
~narok" Nevymadhatelnost dodrzia-
vania zakonov a pravidiel je cesta
k ,durkheimovskej” anémii. Restrik-
cie a tresty su tu teda do istej miery
~prevenciou” rozpadu spolo¢nosti.

. Druhym fenoménom je hedo-
nistické zameranie na pritomnost.
Inymi slovami: ,Budicnost je ne-
ist4, minulost nezmenime, tak naco
sa nou zatazovat.” Carpe diem. Ide
o cloveka, ktory svoju vnutornu
prazdnotu, pasivitu a tzkost kom-
penzuje Coraz vacsou a vacsou spo-
trebou. Zatial ¢o Fromm (2009) ho
nazval homo consumens, Lipovetsky
(2008) o nom az sarkasticky hovor{
ako o homo consumericus. Je otazka,
¢i proklamdcia trvale udrzatelného
rozvoja zivota nie je v tomto kon-
texte viac marketingovym sloganom
ako realnou aspiraciou na ceste k bu-
duicnosti.

. Tretim je absencia vychovného
idedlu. Od antickych Cias spolo¢nost
vzdy ako-tak spajal nejaky vychovny
idedl. Od prikladov mytologickych
hrdinov cez smerovanie ku spase
duse, cez rovnost - bratstvo - slo-
bodu az po budovatela komunizmu.
V cCasoch vojny je vychovnym ided-
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lom vlastenectvo. Sticasny individu-
alizmus, orientdcia na vykon, ispech,
materidlne bohatstvo, spolo¢nost
viac rozdeluje, nez spéja. ,Idolmi” si
tzv. celebrity, ktoré si predovsetkym
medidlnym tovarom a spravidla nie
skuto¢nymi vzormi hodnymi nasle-
dovania. Nasa sebareguldcia je nedo-
stato¢nd. Restrikcie, sankcie, tresty
sa stéavaju vonkajsim reguldtorom.

. Stvrtym je dehumanizécia a de-
socializdcia. Moderné informac-
né technoldgie priniesli zdsad-
né zmeny vo fungovani cloveka.
Od préce z domu az po travenie vol-
ného Casu. Este pred sto rokmi bolo
prezitie ¢loveka viazané na spolo-

»Najprv sa usilujeme byt sami sebou, ten druhy je iba
popri nas, a nie s nami, a nakoniec sme Uplne sami.
V lepSom pripade so psom. Neukotveni stracame
,p0du pod nohami‘, mame depresie,

neraz az s tragickymi nasledkami.”

Censtvo. Dnesnd individualizacia nas
vedie k vzdjomnému odcudzovaniu
a k odcudzeniu samému sebe. Uz aj
v rodine zijeme, slovami Iva Planiavu
(1998), spolu kazdy sam. Najprv sa
usilujeme byt sami sebou, ten druhy
je iba popri nés, a nie s nami, a nako-
niec sme Uplne sami. V lepsom pri-
pade so psom. Neukotven{ strdcame
,p6du pod nohami’, mdme depresie,
neraz az s tragickymi ndsledkami.

Zaver

Prevencia (sociédlna, vychovnd, psy-
chologickd, zdravotnd) je predovset-
kym dobra vychova. Restrikcie, sankcie
su len nastroj, ktory nds upozornuje,
Ze ,prechadzame na cervend” Ak ich
skutocne takto reflektujeme a pricha-
dzaju vcas, si téinnou sucastou sekun-
darnej alebo terciarnej prevencie.
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ABSTRACT

The article draws atten-
tion to the school environ-
ment and the socio-patho-
logical phenomena that have
increased in recent years
throughout society, including
within schools. In the intro-
duction, the author highlights
phenomena often found in
the school environment that
pose a threat to school safety.
The author further elaborates
on phenomena that lead to
the commission of criminal
offences. These phenomena
include aggressions by pupils
and parents (as threats to the
safety of the school environ-
ment) and attacks by perpe-
trators on pupils, teachers,
school employees, and even
parents. Such phenomena are
beginning to occur on school
grounds not only in countries
outside the European conti-
nent but also within the Euro-
pean Union. This issue is also
emerging in Slovakia, posing a
threat to the safety of schools
and their environments. In
the conclusion, the author
suggests some possibilities for
eliminating these socio-patho-
logical phenomena by making
social prevention a priority.
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vedeckych prac, ucebnych
textov, odbornych publikécii
a odbornych ¢lankov. Je pred-
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vlady SR pre prevenciu kri-
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sa rieSenim mékkych cielov.
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Uvod do problematiky

Potreba vzdeldvat sa, zit a vyrastat
v bezpecnom prostred! je v zdujme kazdého
jednotlivca. Prostredie skoly bolo dlhé roky
povazované za prostredie, v ktorom sa deti
a mladez vzdelavali a neboli ohrozované ne-
gativnym javmi z vonkajsieho prostredia.

Novodobym fenoménom sa v posled-
nych rokoch stdva narast socidlnopatologic-
kych javov na pode $kdl. Tieto javy by sme
nemali prehliadat, naopak, mala by sa im
venovat intenzivnej$ia pozornost nielen zo
strany médif, ale aj zo strany odbornikov, zria-
dovatelov §kdl, pracovnikov prevencie aj sa-
motnych riaditelov, u¢itelov a v neposlednom
rade aj rodic¢ov a ziakov §kdl.

Vybrané socialnopatologické javy cha-
rakteristické pre Skolské prostredie

V skolskom prostredi st v poslednych ro-
koch podla odbornikov zaznamenévané javy,
akymi su napriklad zaskoldctvo, nasilie medzi
spoluziakmi, no Casto nasmerované aj voci
ucitelom ¢i $kolskému persondlu, a nezriedka
sa objavuje aj nésilie rodica voci spoluziakom
dietata ¢i samotnému ucitelovi.

Pravdepodobne najrozsirenejsim so-
cidlnopatologickym javom vyskytujucim sa
v §kolskom prostredi je zaskolactvo, ktoré ako
socidlne neziaduci jav je spdjané vyhradne
so Skolskym prostredim a moézeme ho cha-
rakterizovat ako neospravedlnend netdcast
dietata v $kole bez vedomia rodicov (niekedy,
naopak, mdze byt zaskoldctvo podporované
rodi¢mi). Kyriacou podla autorov Hoferkov4,
Klaus a Bélik (2017, s. 37) tvrdi, Ze ,zaskoldc-
tvom trpi nielen jedinec, ktory sa ho dopus-
ta, ale aj celd spolo¢nost, pretoze jeho do-
sledkom st zlé $tudijné vysledky ziaka, jeho
horSie uplatnenie v Zivote a casto aj krimi-
nalna ¢innost. Zakladnym prostredim, ktoré
ovplyviiuje ziaka, je rodina. Rozvrat rodiny,
alkoholizmus, kriminalita, nepriaznivé soci-
alne pomery, hrubé fyzické nasilie v rodine,
to vSetko byva navyse doplnené tym, zZe ro-

dina nem4d o dieta zdujem a strdca nad nim
kontrolu. Malo kultirne podnetné prostre-
die a lahostajnost rodiéov voci $kole mézu
viest dieta k tomu, Ze sa $kolskej dochddzke
vyhyba. Ziak ndjde vychodisko z beznadej-
nej situdcie v zaskolactve, ked sa v case vy-
ucovania (aj mimo neho) tila, zac¢ina klamat,
kombinuje zapieranie, sluby, Ze sa napravi,
vzapéti sa v8ak sprava vzdorovito, obcas byva
pristihnuty pri drobnych krddeziach, navste-
vuje partiu, ktorej konanie je ¢asto v rozpore
so zdkonmi“ (Hoferkovd, Klaus a Bélik, 2017).
V cCase, ked' dieta nie je v $kole, tieZ asto do-
chddza k dalsim prejavom rizikového spré-
vania, ako su predcasné sexudlne skisenos-
ti, sikanovanie a dalsie prejavy agresivneho
spravania, skisenosti s navykovymi latkami,
hazardnymi hrami a dal$imi ,modernymi®
novodobymi zdvislostami.

»e ZaSkolactvom trpi nielen
jedinec, ktory sa ho dopusta,
ale aj cela spoloénost, pretoze
jeho dosledkom s zlé Studij-
né vysledky ziaka, jeho horsie
uplatnenie v zZivote a ¢asto aj
kriminalna ¢innost."

Dal$fm javom, ktorému budeme veno-
vat pozornost, je agresia produkujica nésilie
na $koldch. Nésilie na skoldch moéze existovat
v roznych formdch, nie je vzdy len fyzické, ale
existuje aj vo forme Sikanovania - fyzického
aj dusevného; slovného napadania; virtudlne-
ho nasilia vo forme elektronického sledovania
¢i obtazovania online; fyzického napadnutia,
ktoré zahrna fackovanie, kopanie, udieranie;
akejkol'vek formy nésilia, ked utoc¢{ skupina
proti jednotlivcovi, ¢i nésilia s pouzitim rdz-
nych zbrani. Skolskému prostrediu sa ne-
vyhybaji ani dalie negativne spolocenské
javy, ktoré moézu vyustit do pachania trestnej
ginnosti. Sikanovanie zo strany Ziakov voéi
spoluziakom a v ojedinelych pripadoch aj §i-
kanovanie ziakov nasmerované voci ucitelovi

-
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sa za¢ina udomadcniovat v prostredi $kol.
Vynimku nepredstavuju ani latkové za-
vislosti evidované uz u maloletych zne-
uzivatelov ¢i dalsie socidlnopatologické
javy, akymi st aj nelatkové zavislosti,
napriklad od mobilov, internetu a pod.

Agresia rodicov a ziakov ako bez-
pecénostné riziko pre Skolu

Tragické utoky zo strany rodic¢ov ¢i
samotnych ziakov v §koldch st vo svete
evidované Coraz Castejsie. V priebehu
poslednych rokov vedci zistili o Utoc¢-
nikoch a strelcoch viacero informacii.
Casto medzi tto¢nikov patria aktudlni
alebo byvali studenti Skoly. A Co je ich
skuto¢nou motivaciou? ,Neexistuje len
jedna vec, ale mozno tucet veci, ktoré
sa spoja dokopy a privedil niekoho na
cestu spdchania masového nasilného
¢inu,’ pre N PT povedal Peter Langman,
Kklinicky psycholdg, ktory sa roky venuje
problematike skolskych strelcov.

»Neexistuje len jedna vec,
ale mozno tucet veci, ktoré
sa spoja dokopy a privedu
niekoho na cestu spacha-
nia masového nasilného
¢inu.”

Najmaé v krajinach zapadnej Euré-
py (a v dalsich vyspelych demokratic-
kych krajindch) v poslednych rokoch
vyznamne vzrastla hrozba teroristic-
kych ttokov, a to predovsetkym na tzv.
mékké ciele, ktoré su verejnosti pri-
stupné a koncentruje sa v nich vicsie
mnozstvo o0s6b (napriklad $koly, sta-
nice a prostriedky hromadnej dopra-
vy, nemocnice, Sportoviskd, pamiatky,
néboZenské miesta). Ohrozenie 8§kol

SOCIALNAPREVENCIA 1/2024

ako makkych cielov sa za¢ina sirit aj do
krajin ako Ceské republika a vynimku
nepredstavuje ani Slovenska republika.

V novembri 2022 sme zazili titok
s obetami na zivotoch na slovenskej
gkole. V prostredi slovenskych §kél sa
zadinaju objavovat aj hrozby teroris-
tickych ttokov. Pre hrozbu teroristic-
kého utoku neotvorili v stredu 6. 12.
2023 svoje brany viaceré stredné skoly
v Bratislave. V tom Case este neznamy
péchatel poslal v utorok 5. 12. vyhraz-

»Podstatou vietkych
opatreni je a bude zabranit
tomu, aby sa nepovolana
osoba dostala do objektu
Skoly, teda prevencia. “

ny e-mail, Ze ak mu nedorucia desat
miliénov v kryptomenach, v stredu 6.
12. zautoc¢i a zavrazdi ¢o najviac ludi.
Vraj ma niekolko zbrani a vyrobil aj
vybus$niny, ktoré uz umiestnil v $kole
a mdze ich kedykolvek odpdlit. Hroz-
bu formou vyhraznej e-mailovej spravy
dostalo Gymndazium Alberta Einsteina
v bratislavskej Petrzalke, Gymnazium
Ivana Horvatha v bratislavskom Ruzi-
nove a Gymndazium Antona Bernoldka
v Senci.

Brutdlny utok na Karlovej univer-
zite v Prahe (itok na Studentov Kar-
lovej univerzity v Prahe dna 21. 12.
2023) otvoril otdzku bezpecnosti aj na
vysokych skoldch na Slovensku. Pozor-
nost ochrane a bezpecnosti zdkladnych
a strednych kol v Slovenskej republike
sa zacala venovat aj zo strany rezortov
gkolstva a vnutra.

Zaver

Riadenie bezpecénosti je neodde-
litelnou sucastou riadenia akejkolvek
organizacie, k problematike bezpec-
nosti je nutné pristupovat zodpovedne,
v sulade s poziadavkami dnesnej doby
a s aktudlnou bezpecnostnou situdciou,
¢o je pre obce a kraje ako zriadovatelov
kol zakladnym mementom. Podstatou
vSetkych opatreni je a bude zabrénit
tomu, aby sa nepovoland osoba dostala
do objektu skoly, teda prevencia.

KedZe na Slovensku sme zazna-
menali niekolko napadnuti ¢i vyhrazky
medzi ziakmi a skusenosti zo zahra-
ni¢ia ukazuju, ze utoky v Skoldch a vo
verejnom priestore sa deju, utoky osa-
melych tutoc¢nikov az po pripravovany
teroristicky utok nevynimajic, jednou
z priorit rezortu vnutra je aj ochrana
maikkych cielov. V rdmci rieSenia témy
ochrany tzv. mékkych cielov je mozné
sa podielat na preventivnych aspektoch
zaistovania bezpecnosti tychto miest,
a to najmi prostrednictvom prvkov si-
tuacnej prevencie.

Aj napriek preferovaniu situacnej
prevencie je neoddelitelnou stcastou
prevencie primdrna socidlna prevencia
zamerand na zvySovanie povedomia
ziakov, rodicov, ucitelov §kol a urdcite aj
sekundarna socidlna prevencia zame-
rand na nacvik bezpecného spravania.
Skoly by mali byt bezpeénym miestom,
ktoré poskytuje priestor na rozvoj psy-
chicky zdravych osobnosti.

ZDROJE

HOFERKOVA, Stanislava, KRAUS Blahoslav a BELIK V4clav. SOCIALNI PATOLOGIE A PRE-
VENCE PRO STUDENTY UCITELSKYCH OBORU. Pedagogické fakulta, Univerzita Hradec
Krélové: Gaudeamus, 2017. ISBN 978-80-7435-686-5.

Inkluzivne vzdeldvanie a nésilie v Skolach. [online]. [cit. 2024-03-01]. Dostupné z: https://
inklucentrum.sk/inkluzivne-vzdelavanie-a-nasilie-v-skolach/

CHATTERJEE, Rhitu. School Shooters: Understanding their path to violence is key to pre-
vention. May 29, 20227:14 AM ET [online]. [cit. 2024-02-27]. Dostupné z: https://www.
npr.org/sections/health-shots/2019/02/10/690372199/school-shooters-whats-their-
path-to-violence?t=1591878658203

Brutdlny ttok v Prahe: VSetky obete si identifikované, vySetrovacia verzia, Ze ide
o vraha z Klanovického lesa, je maximdlne pravdepodobnd. [online]. [cit. 2024-03-01]
Dostupné z: https://www.ta3.com/clanok/916754/brutalny-utok-v-prahe-vsetky-obe-
te-su-identifikovane-vysetrovacia-verzia-ze-ide-o-vraha-z-klanovickeho-lesa-je-maxi-
malne-pravdepodobna. Brutélny titok v Prahe bol budickom aj pre nase skoly. V Trnave

sa stretli experti na bezpecnost. [online]. [cit. 2024-02-27]. Dostupné z: https://tvnoviny.
sk/domace/clanok/881309-brutalny-utok-v-prahe-bol-budickom-aj-pre-nase-skoly-v-tr-
nave-sa-stretli-experti-na-bezpecnost?campaignsrc=tn_clipboard

Lavice v Skoldch boli prazdne. Dovodom je hrozba teroristického ttoku. [online]. [cit.
2024-02-27]. Dostupné z: https://www.noviny.sk/krimi/865524-lavice-v-niektorych-sko-
lach-ostali-prazdne-dovodom-je-hrozba-teroristickeho-utoku

Minister vnitra Matd§ Sutaj Estok rokoval s ¢lenmi Studentskej rady strednych $kol
0 bezpecnosti na Skoldch 08. 02. 2024 [online]. [cit. 2024-02-27] Dostupné z: https://www.
minv.sk/?tlacove-spravy&sprava=minister-vnutra-matus-sutaj-estok-rokoval-s-clen-
mi-studentskej-rady-strednych-skol-o-bezpecnosti-na-skolach



ABSTRACT

This article is based on
multiple data sources, with
a significant portion coming
from qualitative research re-
lated to school and education,
provided by YouthWatch's
network of trendspotters. The
research group consisted of
35 individuals, aged 15 to 25,
with a median age of 20. They
are young people, primarily
students or student-workers,
from across Slovakia, with a
majority from the Bratislava
region, mainly from towns
with populations over 5,000.
The article highlights several
phenomena that have started
to appear in young people's
lives, such as the inclination
to leave school, resignation,
and the use and misuse of new
forms of artificial intelligence.
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Uvod

Urgentnost pandémie a dalsie Soky
v spolo¢nosti doma aj vo svete uvrhli relevan-
ciu dominantného vzdeldvacieho systému
v o¢iach mladych ludi do nového svetla. Pan-
démia a iné Soky v spoloc¢nosti im ukézali ale-
bo zdéraznili, o potrebuju vediet, a skola im
to nedava. Medzi dolezité potreby, o ktorych
mladiludia hovoria, patria: schopnost zarobit
peniaze (pritomnd z dévodu finan¢nych kriz,
krizy byvania atd., posilnené pandémiou),
rozvoj tolerancie v spolo¢nosti (aj v reakcii
na parlamentné volby 2023 a priebeh kam-
pane, vnimané zlyhanie dialégu pri vojnach,
covide atd.), komunika¢né zruc¢nosti (odkryté
a zddéraznené pandémiou, ked l'udia boli sami
doma), sebarozvoj (podporeny ¢asom strave-
nym v izolacii), mordlny a hodnotovy rozvoj
(poukazovanie na plagidtorstvo ludi na vyso-
kych pozicidch, volanie po lepsich vzoroch),
dusevné zdravie (skdsané aj pandémiou
a Casto naro¢nym ndvratom do Skoly, Ziaci
boli aj 2 mesiace pozadu s uc¢ivom).

Mladi Iudia teda bert veci do vlastnych
ruk, ked' im to nedéva skola.

Data a metodoldgia

Tento ¢lanok vychadza z viacerych do-
stupnych zdrojov dét, pricom vyznamnu zloz-
ku tvoria kvalitativne data pochadzajiice od
siete trendspotterov organizacie YouthWatch.
Dovedna ich bolo 35 vo veku od 15 do 25
rokov, medidn veku je 20. St to mladi ludia,
prevazne Studenti alebo Studenti/brigadnici,
z celého Slovenska (prevaha Bratislavského
kraja, najmé mestd nad 5 000 obyvatelov). St
celoro¢ne zapojeni do prebiehajiceho kvali-
tativneho vyskumu organizacie YouthWatch,
pri¢om ich tlohou je spozorovat a dokumen-
tovat nové fenomény v Zivotoch mladych ludi.

Vyskum organizdcie YouthWatch sa
zameriava primdrne na vynarajuce sa tren-
dy v zivote mladych ludi, ktoré maji nejaké
opisatelné prejavy a vplyv na mladych ludi.
Vyskum trendov sa zaobera fenoménmi, kto-

ré sa vyndraji, su komplexné, dynamické,
neustdle sa menia a majd potencidl rozrastat
sa v budicnosti (Dragt, 2017). Ako taky teda
nemad ambiciu byt Statisticky reprezentativny
a ani systematicky vycerpévajuci. Poukazuje-
me na posuny, ktoré sa zacinaji diat v Zivo-
toch mladych.

Skasenost mladych ludi pocas
pandémie

Podla stidie NDS pocas pandémie ,nie-
ktori mladi ludia hovorili o potrebe vyhladat
psychologickii pomoc. Finan¢né ohrozenie
rodin a strach z ich budicnosti sa zvyraznili.
Vécésina mladych ludi opisuje zmeny v psychi-
ke, viac negativneho myslenia, privela casu
straveného v online priestore, Unavu, zvySeny
stav uizkostnych stavov a depresivne stavy®
(NDS, 2021).

Prejavilo sa to aj na Slovensku. Podla
uciteliek a ucitelov sa do distanc¢nej vyucby
typicky pravidelne zapéjalo 81 % deti, takmer
vbbec sa do nej nezapdjalo 10 % deti. 84,5 %
uciteliek a ucitelov uviedlo, zZe ziaci a ziacky si
pocas distanc¢nej vyucby osvojili menej uciva.

sVacsina mladych ludi opisuje
zmeny v psychike, viac nega-
tivneho myslenia, privela ¢asu
straveného v online priestore,
unavu, zvysSeny stav uzkost-
nych stavov a depresivne
stavy.”

Ucitelky a uditelia odhadli, ze ziaci a ziacky
su pozadu o 2 mesiace oproti beznej vyucbe.
V désledku pandémie ucitelky a ucitelia naj-
CastejSie zaznamenali zhorsenie v oblasti pra-
covnej pohody (46 %) a dusevného zdravia
(41 %) v ramci reprezentativneho vyskumu
v rokoch 2020 - 2021. Pocas lockdownu sa
niektori mladi zlepsili v AJ, venovali sa té-
mam, ktoré ich zaujimali. Dalej si uvedomili,
ktoré vztahy su kvalitné, a zacali vnimat sku-
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to¢nych priatelov (NDS, 2021). Taktiez
mali prilezitost na sebapoznanie, vni-
mali samych seba. Mnohi tak nadobudli
novu perspektivu na vzdelanie a rozvoj,
ktord bola konfrontovana s ndvratom
do tej istej, nezmenenej $koly (Osterta-
gové & Rehds, 2021).
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Trendspotteri ndm tiez opisali,
ako oni aj dalsi mladi ludia, s ktorymi
prichddzaju do kontaktu, obchadzaju
pravidla alebo podvadzaji. Objavuje
sa vyuzivanie LLM (large language mo-
del), foriem umelej inteligencie (AI) ako
ChatGPT ¢i Bard na vypracovavanie

»Mladi ludia sa chcu a potrebuju rozvijat v oblastiach,
ktoré su potrebné na dostojny zivot v dnesnej spolo¢nos-
ti. Ak im to Skola neda, tak si to nachadzaja sami, ¢asto

v online priestore.”

Zmena pristupu v $kolstve je uz
dlho velmi potrebna a pandémia otvo-
rila Pandorinu skrinku. Tak ako to tvr-
dia samotni mlad{ ludia (trendspotteri):
.Pred koronou som si ani nevedela pred-
stavit, Ze by sa dali niektoré veci v skole
zmenit. Korona véak ukdzala, Ze sa to dd.
Ale td Skola sa vobec nezmenila.” Mladi
uz nechceli ndvrat do starych kolaji,
viaceri su pripraven{ brat veci do svo-
jich rak.

Utek z Matrixu, produktivna pro-
krastinacia, sofistikované podva-
dzanie a obchadzanie pravidiel &i
vypinanie

Jeden z narativov Siriacich sa me-
dzi mladymi l'ud'mi na internete, na kto-
ré nas upozornili trendspotteri, nabada
mladych, aby podnikli ,inik z Matrixu/
Escape the Matrix" Ide o narativ, ktory
hovori o tom, ako §kola nepripravi mla-
dych na zivot a ani ich nenaudi zarabat
peniaze. Skola je tu reprezentovand ako
Matrix, zly, opresivny systém, z ktorého
sa treba vymanit, zariadit sa a zarobit
po svojom. Ako navrhované rieSenie
zaznamendvame napriklad podnety na
zacatie online biznisu po ukonceni po-
vinnej $kolskej dochadzky.

Ind forma uniku, o ktorej nam
trendspotteri hovoria, je rezignacia,
pripadne ucenie sa vypocitavym spdso-
bom len kvéli znamkam ¢i zaskoldctvo.

prac, ktoré mali Ziaci urobit sami.

Mladi I'udia sa chcu a potrebuju
rozvijat v oblastiach, ktoré st potrebné
na doéstojny zivot v dnesnej spolo¢nos-
ti. Ak im to Skola ned4, tak si to nacha-
dzaju sami, ¢asto v online priestore.
Pozitivne aspekty st v tom, Ze to mla-
dym ludom otvara r6znorodé moznosti
a umoznuje im to vydat sa vlastnou ces-
tou osobného rozvoja podla svojich po-
trieb. Deje sa vSak aj to, Ze formu, obsah
a kvalitu vzdelavania reguluju algoritmy
socidlnych siet{ a vyhladdvacov, dizajn
AT a sikromné biznis modely. Napriklad
Harvard Business Publising vydal odpo-
rucania, ako s Al pracovat, av§ak varu-
je, ze su tieto systémy nepredvidatelné
(Mollick & Mollick, 2023).

Vyhorenie pri navrate do skoly

Nie vsetci mladi Iudia sa vSak
s vplyvom pandémie na svoj zivot
a s navratom do skolskych lavic zmierili
bez ujmy. To, ¢im si presli pocas krizy,
ich postavilo pred necakané a akutne
vyzvy, ktoré nie vzdy vedeli zvlddat.
Svaj¢iarska stidia z maja 2023 konsta-
tuje, Ze po pandémii sa zvysil vyskyt vy-
horenia u ziakov (11-13 rokov). Autori
v nej poukazuju na rézne veci, ktoré
s tym stvisia. Ziaci, ktor{ javili zndm-
ky vyhorenia, pocitovali zvySeny stres,
mali horSie vysledky, mali nizsiu do-
veru v budiicnost, boli unaveni ¢i mali

iné telesné symptémy. Taktiez zavazila
vnimana podpora od rodic¢ov a ucitelov
¢i vSeobecnd ndlada v triede. Zvyseny
objem préce prispieval k vyhoreniu.

V na8ich pravidelnych konver-
zaciach s mladymi ludmi tiez zazneli
zmienky o tom, ako bol navrat do koly
vyCerpavajuci a ako ich to stoji nadmer-
né mnozstvo energie, ktortl uz nemaju.
Pri zaciatku $kolského roka v septem-
bri 2023 zaznievali vyroky typu: ..Prvy
tyzden Skoly som si vzdy po Skole musel
3 hodiny pospat, také to bolo vycerpdva-
Juce’”

Zaver

Mladi ludia sa zaéinaju pozerat
po alternativach k skolskému systému,
ked' sa nieCo potrebuji naucit. Objavuje
sa medzi nimi nabadanie na opustenie
Skoly po ukonceni povinnej dochadzky
¢i vyuzivanie aj zneuzivanie ndstrojov
ako ChatGPT. Treba si byt tychto tren-
dov vedomi a zdroven s nimi vediet
pracovat. Sprievodcovia mladych ludi
by im mali umoznovat riesit problémy
spété s tym, ¢o vidia okolo seba, pomobct
im chépat umelt inteligenciu a dalsie
podobné néstroje a pracovat s nimi.
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ABSTRACT

Recognizing violence and
being sensitive to the differ-
ent forms and patterns of vi-
olence is crucial to protecting
women and their children, as
well as in addressing respon-
sibilities towards men who
engage in violent behavior.
However, recognizing violence
is not always easy because
some forms are hidden or can
appear as love and kindness
from the outside. Even women
themselves sometimes do not
know whether their partner/
husband is being violent. One
explanation is that we have
learned to accept certain be-
haviors in relationships as
normal. But violence is not
merely an argument or a con-
flict! A man's violent behavior
towards his current/former
partner/wife is a conscious,
targeted behavior aimed at
gaining absolute power and
control over her life. Identify-
ing risk factors is a first and
crucial step in a risk assess-
ment process. The simplest
and most reliable factor for
identifying risk of violence is
a previous attack. The higher
the frequency of previous at-
tacks, the greater the chance
that another attack will occur.
Another important factor in
identifying risk is separation.
The woman herself is the
source of the most important
information, so it is essential
that she is at the center of all
interventions.
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Rozpoznat nésilie nie je vzdy lahké, pre-
toze niektoré formy nasilia su skryté alebo
z pohladu zvonku mézu vyzerat ako laska
a laskavosti. Ani samotné zZeny niekedy ne-
vedia, ¢i sa k nim ich partner/manzel spra-
va ndasilne alebo nie. Ako uvddzaji Sopkova
a Rajtakové (2009), jedno z vysvetleni je, Ze
sme sa naucili niektoré spdsoby spravania vo
vztahoch povaZovat za normélne. Inym dévo-
dom je stale pretrvavajice mnozstvo mytov
o nasili na zendch v nasej spoloc¢nosti.

Pre odbornicky a odbornikov, ktori nie
s $pecificky vzdeldvani v problematike na-
silia na zendch, je niekedy tazké rozliSovat
medzi konfliktom, hddkou medzi manzelmi/
partnermi a ndsilim. Schopnost rozpoznat
nésilie (identifikovat nésilie) je zdkladnou
zruénostou pre vSetkych, ktori pri svojej préci
prichddzaju do kontaktu so zenami zazivaju-
cimi nasilie, ich detmi a ndsilnymi partnermi/
manzelmi.

Nésilie nie je hadka ani konflikt! Nésilné
spravanie muza k sticasnej alebo byvalej part-
nerke/manzelke je vedomé, cielené spravanie,
ktorého cielom je ziskat absolitnu moc a kon-
trolu nad jej zivotom.

V suvislosti s rozpoznanim nasilia je
v praxi rozsirend predstava, ze zeny zazivaju-
ce ndsilie sa ,typicky” spravaju a vyzerajui (na-
priklad sd utiahnuté, vylakané, placlivé, vyze-
raju strhane a pod.). Toto spravanie a vyzor si
Casto spéjame so slovom obet. Rovnako je to
s vnimanim ndsilného muza a jeho , typickym®
spravanim a vyzorom (napriklad agresfvny,
vulgarny, ,vidiet to na nom* a pod.) Takéto
spravanie a vyzor na strane muza si spajame
so slovom agresor alebo pachatel.

Tato predstava je v rozpore s vysledka-
mi vyskumov, ktoré hovoria, ze kazdd Zena
moZe zazivat nésilie rovnako ako kazdy muz
sa moéze nasilne spravat bez ohladu na ich
osobnostné vlastnosti, vzdelanie, spolocenské
a ekonomické postavenie, rodinné zdzemie,
vek, ndbozenské vyznanie, farbu pleti, nd-
rodnt prislusnost alebo etnicky povod. MuZi,
ktori sa spravaju ndsilne, pouzivaju rozne
stratégie nasilného spravania. Zeny reagujt
na nasilie, ktoré zazivaju, rézne.

Pre nasilie na Zenach je typické, ze je
skryté, sofistikované, za zatvorenymi dvera-
mi, kde nie st pritomni/pritomné svedkovia/
svedkyne. Typickd pre ndsilie na zendch je
snaha muza uplatiiovat moc a kontrolu nad

Zenou a detmi. Tito moc a kontrolu uplatriuje
muz prostrednictvom réznych foriem a vzor-
cov nasilného spravania, ktoré strieda v cykle
nazyvanom dynamika nésilia.

Rozpoznanie nasilia a citlivost voci roz-
nym formam a vzorcom nasilia su kluc¢ové
pri ochrane zien a ich detf a pri vyvodzovani
zodpovednosti vo¢i muzom, ktori sa spravaju
nasilne.

Nésilie na Zenach je zvycajne opakuji-
cim sa trestnym cinom s tendenciou stupno-
vat sa v priebehu ¢asu. Pripady zavazného na-
silia, vrazdy alebo pokusy o vrazdu, niekedy
oznacované ako femicida, maji zvycajne his-
tériu predchddzajiceho nésilia. Tieto pripady
su uz systému zname, pretoze Zeny uz mali
predchddzajuci kontakt s réznymi institicia-
mi (policiou, tradmi prace, socidlnych veci
a rodiny, poskytovatel'mi zdravotnej starostli-
vosti, podpornymi sluzbami atd.).

Z pohladu prevencie a ochrany je kltico-
vé, aby sme vedeli rozpoznat mieru ohrozenia
Zeny a/alebo deti nésilim. Je povinnostou $t4-
tu chrénit tych, ktorych Zivoty si ohrozené.
Vsetci aktéri a vSetky aktérky v systéme maji
zodpovednost za rozhodnutia, aké opatrenia
budd prijaté voc¢i pachatelovi nasilia a tiez aké
opatrenia pom6zu ochranit Zenu a/alebo deti
(Logar, R. et al. 2015).

Identifikacia rizikovych faktorov

Identifikdcia rizikovych faktorov je
prvym a rozhodujticim krokom v procese po-
sudzovania rizik. Prehlad literatiry ukazuje,
ze najjednoduchsi a najspolahlivejsi faktor
na identifikdciu rizika pre nasilie je predcha-
dzajuci utok alebo opakované nasilné sprava-
nie zo strany partnera/manzela. Cfim vyssia
je frekvencia predchddzajucich utokov, tym
je pravdepodobnejsie, ze d6jde k dalSiemu
ttoku. Dal$im vyznamnym faktorom na iden-
tifikdciu rizika je separdcia. Moment, ked
Zena z nésilného vztahu odide, je jednym
z hlavnych indikdtorov toho, Ze moze dojst
k dalsiemu nasiliu, pri¢om sa jeho zavaznost
Casto vystupriuje (WAVE 2012). Préve separa-
cia je bod v case, v ktorom mnohé zeny, ktoré
boli vystavené nasiliu, kontaktuju institticie
(Walby, S. a kol., 2000). Hodnotenie urovne
rizika vyplyvajiceho zo separdcie je uzko
spojené s mierou a rozsahom kontaktu s det-
mi. Kontakt s detmi poskytuje prilezitost na
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pokracovanie v nasilnom sprévani ale-
bo dokonca jeho stupriovanie. Vyskum
z Velkej Britanie ukazuje, Ze po separd-
cii zazivalo viac ako 75 % zien dalSie na-
silie od byvalych partnerov a Ze kontakt
nasilného partnera/manzela s detmi
bol ¢asom, ked boli Zeny a deti najviac
zranitelné (Humphreys, C. a kol., 2003).

Rizikové faktory mézeme rozde-
lit do piatich kategérii nebezpecenstva
v pripadoch nasilia.

1. Historia nasilia

Nasilie pachané na zenach v mi-
nulosti je najbeznej$im rizikovym fak-
torom, ktory uvadzaju vsetky Studie
o nasili pachanom na Zenach.

Nasilie vo¢i detom alebo inym
¢lenom a ¢lenkam domacnosti - na-
silie pachané doma sa Casto rozsiri aj
na inych clenov a clenky rodiny vrata-
ne deti. PociatoCny zdujem o rieSenie
bezpecia deti méze odkryt ovela roz-
siahlejsie vzorce nésilia v rdmci rodi-
ny. Nésilny muz moze deti vyuzivat aj
na emociondlnu manipuldciu so Zenou
a na jej kontrolu. Je dokazané, ze nebez-
pecenstvo, ktoré hrozi detom, sa ¢asto
neberie vazne.

2. Formy a vzorce nasilia

Zavainost a frekvencia nasil-
nych tutokov patria medzi najvyznam-
nejsie rizikové faktory pre zavazné
a potencidlne smrtelné titoky.

Pouzitie/vyhrazanie sa pouzi-
tim zbrane je dolezitym faktorom pre
zévazné az smrtelné ohrozenie. Pri né-
sili na Zendch treba zohladnit vsetky
zbrane vrdtane strelnych zbrani, nozov
a nebezpec¢nych predmetov, ktorymi by
partner/manzel mohol Zene a detom
spdsobit zranenia.

Kontrolujtice spravanie a izola-
cia sa povazuju za vyznamny rizikovy
faktor opakovaného, zdvazného a po-
tencidlne smrtelného ohrozenia. Izo-
lacia je beznd stratégia, ktorou nésilny
partner/manzel uplatiiuje nad Zenou
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a detmi kontrolu, méze mat vazne for-
my, ako napriklad obmedzovanie slobo-
dy (napriklad zamykanie zZeny).

Vyhrazanie sa zabitim, vyhraza-
nie sa ubliZenim, natlak - praktické
skisenosti ukazuju, ze zavaznému nési-
liu Casto predchadza vyhrdzanie. Natlak
moze mat rozne formy vratane vyntte-
nych manzelstiev.

Skrtenie a dusenie st velmi ne-
bezpecné formy nésilia, priblizne polo-
vica obeti femicid zazila v poslednom
roku svojho zivota pokus o uskrtenie.

3. Spravanie pachatela

Majetnickost, extrémna ziarli-
vost a iné poskodzujtice patriarchal-
ne postoje — extrémna ziarlivost a ma-
jetnickost stvisia so zdvaznym nasilim.
ZvySenie stuprnia nebezpecenstva na-
vySe ovplyvnuju patriarchilne postoje
nasilnych muzov, ako st velmi rigidné
chapanie muzskej alebo rodinnej cti
a pocit, Ze zena je ich majetok.

Problémy stvisiace s droga-
mi alebo alkoholom - hoci uzivanie
drog a alkoholu nie je pric¢inou alebo
ospravedlnenim ndsilia pachaného na
zenach, ich uzivanie sa spéja so zvyse-
nym ohrozenim femicidou a zdvaznym
nasilim.

Ekonomicky tlak - zmeny financ-
ného statusu a strata zamestnania na-
silného muza predstavuju silné rizikové
faktory v pripadoch femicid v désled-
ku nasilia a spdjaju sa s predstavami
o muzskosti a rodovymi rolami.

4. Ako vnima nebezpecenstvo Zena

Strach o seba alebo inych - vy-
skumy ukazuju, Ze existuje silny vztah
medzi tym, ako hroziace nebezpecen-
stvo odhadne samotnd Zena, a nasi-
lim, ktoré voci nej muz redlne pouzije.
No niektoré zeny mézu nasilie aj zlahc¢o-
vat a podcenovat. V studii o femicidach
zistili autorky (Campbell a kol. 2003), ze
asi polovica zien nevnima takyto vysoky
stuperi ohrozenia svojho Zivota.

Je dolezité porozumiet strachu,
ktory zZena preziva. Potrebujeme po-
chopit: Coho/koho sa Zena boji? Kto je
muz, ktory sa k nej sprava nasilne? Je
eSte niekto, kto sa k Zene spréva nasil-
ne? O koho sa zena boji - o seba/deti/
rodi¢ov? Co by bol schopny nésilny
partner/manzel urobit?

5. Zavazné okolnosti

Odchod z nasilného vztahu - je
vSeobecne vnimany ako vyznamny rizi-
kovy faktor, ktory vedie k zdvaznej ujme
alebo femicide.

Kontakt s dietatom/detmi - kon-
flikt stivisiaci so stykom s detmi sa bez-
ne objavuje po odchode Zeny z nasilné-
ho vztahu a ¢asto predstavuje nebezpe-
Censtvo opakovaného nésilia pre Zeny aj
pre deti.

Nasilie pocas tehotenstva - pri-
blizne 30 % pripadov nasilia pachaného
na zenach sa zacina pocas tehotenstva.
Nésilie pocas tehotenstva je rizikovy
faktor pre zavazné a smrtelné ohroze-
nie. Tehotné Zeny su vystavené nebez-
pecenstvu, Ze zaziju menej aj viac za-
vazné formy nasilia, va¢Smi ako Zeny,
ktoré nie st tehotné.

Zaver

Nésilie pachané na Zenach je po-
rusovanim ludskych prév a formou dis-
krimindcie zien. Vychodiskom pre vol-
bu a uplatnenie vhodného postupu je
pozerat sa na potreby Zien, ktoré majd
skusenost s ndsilim. Nésilie nemozno
ni¢im ospravedlnit ani popierat. Preto
je dolezité verejne vyjadrovat odmie-
tavy postoj voci nésiliu, lebo za nésilie
je zodpovedny vzdy ten, kto ho pacha.
Nebudme teda lahostajni a vnimajme
citlivo tato tému. A verim, Ze mame vo
svojom prostredi priestor vyjadrit svoj
odmietavy postoj.
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ABSTRACT

Craving is a fundamental
symptom of all addictive dis-
eases. Cravings are triggered
by external or internal stimuli,
have a motivational effect, are
accompanied by stress, and
temporarily weaken mental
abilities. Ways to manage crav-
ing can be classified according
to which of the above-men-
tioned features they primarily
affect. See examples:

- Interrupting the influ-
ence of the external triggers,
e.g. leaving a risky environ-
ment.

- Interrupting the influ-
ence of the internal triggers,
i.e. drinking water to counter-
act a craving for alcohol.

- Working with motiva-
tion, i.e. to reminding yourself
of the risks of addictive behav-
ior and the benefits of absti-
nence.

- Coping with stress. e.g.
through physical activity, re-
laxation techniques, calm ab-
dominal breathing and emo-
tional support from others.

- Using reason e.g., distin-
guishing between craving and
free choice. This group also
includes diverting attention,
observing thoughts without
reacting to them, and inducing
opposite thoughts.
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BAZENIE (CRAVING):
KLUCOVY ZNAK NAVYKO-
VYCH OCHORENI

MUDr. Karel Nespor, CSc.

emeritny primar, Psychiatrickd nemocnica Bohnice, Praha

Uvod

Bazenie predstavuje klucovy znak navy-
kovych ochoreni. Bazenim sme sa zaobera-
li od druhej polovice 90. rokov 20. storocia.
Zaujimali nas uspesné sposoby, ako bazenie
zvlddat. Zhromazdili sme rad nestrodych
postupov, v ktorych bolo tazké sa orientovat.
Kltucom k utriedeniu tychto postupov sa sta-
li jednotlivé znaky bazenia (NeSpor a spol.,
2011). Hranica medzi skupinami, ako baZenie
zvladat, je neostrd, napriklad fyzicka aktivita
primédrne zmiernuje stres, ale aj negativne
emdcie a odvedie pozornost.

»Bazenie zhorsuje sebaovlada-
nie vo€i navykovej latke, preto
iné motivacie a hodnoty ustu-
puju do pozadia. “

Znaky bazenia

Vonkajsie spustace: Vonkajsimi spus-
taémi rozumieme podnety z okolitého sveta.
Mobzu to byt napriklad rizikovi zndmi, nebez-
pecné prostredie alebo televizna reklama na
alkohol.

Vnutorné spustace: Bazenie moze byt
vyvolané aj vndtornymi spusta¢mi. K naj-
silnej$im patri odvykaci stav, ale moze st aj
o0 Unavu, nudu, hnev a dalsie negativne emo-
cie. Typickym vndtornym spustacom je pre
zavislych od alkoholu dehydratécia a sméad.

Motivacny efekt bazenia: Bazenie zhor-
Suje sebaovladanie voci navykovej latke, pre-
to iné motivacie a hodnoty ustupuju do poza-
dia. Bazenie viak nevedie vzdy k navykovému
spravaniu, napriklad u skisenych abstinujui-
cich méze byt dévodom na to, aby boli opa-
trni.

BaZenie byva sprevadzané stresom
s jeho typickymi telesnymi aj psychickymi
prejavmi.

BaZenie docasne zhorSuje rozumo-

vé schopnosti. Dochddza k prednost-
nému vnimaniu podnetov  suvisiacich
s navykovym spravanim na ukor inych
podnetov. Dal§fm mechanizmom, ktory
oslabuje kognitivne funkcie, su intruziv-
ne fantazie predovSetkym zrakovej povahy.

Sposoby, ako zvladat bazenie, ktoré
predovsetkym oslabuja vplyv vonkaj-
Sich spustacov

Vyhybat sa rizikovym prostrediam
a situaciam. Niekedy sa v tejto stvislosti
zavisli jednotlivei pytaju, ¢i nebude ich zZivot
ochudobneny. Mozno argumentovat takto:
Zrieknite sa niekolkych rizikovych moznosti,
ale budete sa mdct venovat nekone¢ne mno-
hym inym. V pripade navykového spravania
by sa opakovalo to isté znova a znova.

Pribazeni rychlo opustit rizikové pro-
stredie.

Vyhladédvat bezpec¢né prostredie, na-
priklad pestovat zdujmy v bezpeénom pro-
stredi, zlepsit Zivotny $tyl a néjst si bezpec-
nejsie zamestnanie.

Pouzit niektory spésob odmietnutia
(Nespor, 2018), mozno si aj vopred nacvicit
zvladnutie rizikovej situdcie.

Byt medidlne gramotny. Tym sa mysli
vyhybanie sa spustacom, ktoré sa vyskytuja
v médidch alebo na internete. Nebezpecna
je najmé audiovizudlna reklama névykovych
rizik. Problematické mézu byt aj stresujice
reportdze alebo filmy.

Sposoby ako zvladat bazenie, ktoré
predovsetkym oslabuja vplyv vnator-
nych spastacov

Unava: Pomahajii kompenzaéné aktivi-
ty, odpocinok a spanok.

Spankova deprivacia: Spat primerane
a pokial mozno v pravidelnom case.

Hlad a smidd: Poméha pravidelnost
v jedle a dostatoCny prijem tekutin. Napitie
sa vody alebo slabého Caju moZno pouzit na
zvladnutie bazenia u zévislych od alkoholu.
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Nuda: Planovat si povinnosti aj
odpocinkové aktivity. Dobra organiza-
cia casu pomadha tiez proti chaotickému
striedaniu nadmernej aktivity a nudy.

Rizikové emdcie: Na ich zmier-
nenie byvaji vhodné napriklad chédza,
psychoterapia, dcast v svojpomocne;j
organizacii a pod.

Sposoby, ako zvladat bazenie,
ktoré predovsetkym oslabuji mo-
tivaény vplyv bazenia

Ide o casto pouzivané a Gcinné
spbsoby, ako zlepsit sebaovlddanie.

Praca s negativnou motivaciou:
Pripomendtt si minulé negativne skuse-
nosti s ndvykovym spravanim. Uvedo-
mit si pripadné budice zdravotné, vzta-
hové, pracovné a iné rizika.

Prica s pozitivnou motivaciou:
Uvedomit si vyhody abstinencie. Streta-
vat sa s dlhodobo abstinujicimi ludmi
predovSetkym v rdmci svojpomocnej
organizacie alebo na doliecovani.

Pomdcky: Patri sem aj pouzivanie
motivac¢nych symbolov a pomdécok, na-
priklad $pecialne mince Anonymnych
alkoholikov alebo fotografie blizkych
0s6b. Na webe autora je volne na stiah-
nutie vyznamenanie Tisickrat triezve
rano pre tych, ktori maju za sebou tisic
dni nepretrzitej abstinencie.

Sposoby, ako zvladat bazenie,
ktoré predovSetkym zmiernuja
stres

Telesné cvicenie, chodza alebo
fyzickd praca: Relaxdcia sa zvycCajne
dostavi po skoncent fyzickej aktivity. Uzi-
tocné st obzvldst formy fyzickej aktivity,
pri ktorych st aktivne nohy, ¢o méze byt
aj chodza. Bazenie totiz pripravuje na boj
a zmocrnovanie sa nie¢oho a to vedie k
zvy$enému prekrveniu hornej polovice
tela.

Emoc¢na podpora, t. j. blizkost sym-
patizujuceho cloveka, skupiny, upokojuji-
ci telefonat atd.

Prostredie: Vyhladat pokojné pro-
stredie.

Praca s dychom: Poméha pokojné
brugné dychanie s prediZzenym vydychom.
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Relaxacné techniky: PocCetné na-
hravky relaxacnych technik su volne
na webe drnesporeu. Vyhodou jogy
a ¢chi-kungu je to, Ze relaxaciu a telesny
pohyb integruji do jedného celku.

Hudba: OsvedCuje sa pokojna
a melodicka hudba.

Duchovny zivot: Vhodné formy
duchovného zivota okrem iného ¢asto
aj upokojuju.

Usmev a smiech: Vyvolavajii zme-
ny v mnohych ohladoch podobné tym,
ktoré nastavaju pri relaxdcii vrdtane na-
priklad svalového uvolnenia. Obzvlast
vhodny a lahko pouzitelny v beznom
zivote je Duchennov tsmev (napriklad
Nespor, 2022).

Sposoby, ako zvladat bazenie,
ktoré predovsetkym vyuzivaji ro-
zum

Uvedomovanie: Rozoznat baZenie
ma zdsadny vyznam a do znacnej miery
podmienuje vyuzivanie ostatnych po-
stupov. Napriklad vyhybanie sa spusta-
¢om vyzaduje, aby si osoba uvedomila,
Ze na nu nejaky podnet pdsobi ako spus-
tac. Sebaovlddanie zlepsi aj schopnost
odlisit baZenie, t. j. priznak ochorenia,
a slobodné rozhodnutia.

Pokojne pozorovat: So sebauve-
domovanim stvisi odporicanie pokoj-
ne pozorovat myslienky a nereagovat
na ne. To sa niekedy oznacuje ako ,,sur-
fing", t. j. akoby kizat po povrchu myslie-
nok bez toho, Ze by sa do nich jednotli-
vec ponoril. Praktikujuci si tak udrziava
odstup, nadhlad a postoj pozorovatela.
Tento postup sa podoba niektorym me-
ditacnym technikam.

Odlozit rozhodnutie na cas, ked
baZenie pominie.

Autosugestivne formuly st naju-
¢innejsie v zavere relaxacnej techniky,
pred zaspanim a po prebudeni. Zvycaj-
ne pouzivame autosugesciu ,pokojny,
mudry, triezvy"

Pomoc druhych, t. j. poradit sa
s niekym, kto problému rozumie. Pred-
stavit si, ako by sa spraval mdj vzor, ¢o
by poradila skupina, terapeut a pod.

Princip opaku, t. j. spravit opak
toho, k ¢omu jednotlivca niiti bazenie.

Uvedomit si alternativy a ich na-
sledky, viac na tito tému technika ,Se-
mafor® (napriklad Nespor, 2018).

Korigovat myslienky deformo-
vané bazenim, napriklad korigovat
mylné ocakavania alebo bagatelizaciu
nasledkov.

Zmena vztahového ramca, na-
priklad strata zamestnania, nie je d6vod
na recidivu. Je to dévod na abstinenciu,
pretoze prostriedky treba Setrit a pri
hladani novej prace je vyhodné budit
dobry dojem. Podobne mozno uvazovat
o partnerskom rozchode, zdravotnych
tazkostiach alebo problémoch s trad-
mi.

Kombinacia spdsobov, ako zvla-
dat bazenie

Spésoby, ako zvladat bazenie, moz-
no lubovolne kombinovat a tak zosilrio-
vat ich efekt. Najprv byva vhodné uve-
domit si baZenie a prerusit pdsobenie
spustacov, na to potom mézu naviazat
dalsie postupy.

Pan P G. zavisly od alkoholu
a pervitinu dostal silné bazenie. Nacha-
dzal sa na miestach, ktoré mal spojené
s uzivanim drog, a bol unaveny z préce.
Rychlo odisiel prec¢ a doma si odpocinul.
Potom si pripomenul rizika alkoholu
a drog, konkrétne psychoticky stav, kto-
ry prekonal. Uvedomil si aj to, v ¢om sa
mu v triezvosti Zzije lepSie. Nato zavolal
svojmu patrénovi z Anonymnych alko-
holikov. Telefonat pana P. G. upokojil.
Dozvedel sa, Ze baZenie sa méZe objavit
aj po mnohorocnej abstinencii. Patrén
mu tiez odporucil navstivit najblizsie
stretnutie Anonymnych alkoholikov.

Ku kombinovaniu spésobov, ako
zvlddat bazenie, Casto dochéddza ne-
vedomky, bez toho, Ze by si to doty¢ni
uvedomovali. Socioterapeutické kluby
alebo stretnutia svojpomocnych organi-
zacii sa odohravaji v pokojnom a bez-
pe¢nom prostredi. Byva tam pozitivna
emoc¢nd atmosféra, dochadza k posilno-
vaniu motivdcie k abstinencii a k odo-
vzddvaniu a upevrovaniu relevantnych
informaécif a zru¢nosti.
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ABSTRACT

Internet gaming disorder
is an emerging issue in the
lives of adolescents, charac-
terized by significant impair-
ment or distress in the context
of playing online games. this
disorder affects many aspects
of life, notably social support,
specifically parental and peer
support, which are considered
protective factors. Interven-
tions for Internet gaming dis-
order aim to promote adaptive
patterns of coping, emotional
regulation, strengthening the
family environment, and mon-
itoring adolescent gaming ac-
tivities. The personality trait of
mindfulness is also emerging
as a protective factor, and the
creation of rules with adoles-
cents by parents is considered
highly effective. Gamification
has proven to be a strong in-
tervention strategy to prevent
risk of developing Internet
gaming disorder.
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CENCIA
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Uvod

Porucha internetového hrania sa definu-
je podla DSM-5 ako ,signifikantné narusenie
alebo distres” (APA, 2013, s. 792), charakteris-
tické opakujuicim sa a pretrvavajiicim hranim
online hier, ¢asto so zapojenim inych hrécov.
Vzhladom na sticasnu popularitu online hier
nie je prekvapujuce, Ze porucha internetové-
ho hrania ma vyraznejsie zastipenie u ado-
lescentov a mladych dospelych (King, Del-
fabbro, 2018).

Vyskyt poruchy internetového hrania
u adolescentov sa odliSuje vzhladom na kra-
jinu. V Eurépe je na urovni 1,7 - 27,7 % (Ste-
vens et al,, 2021), v strednej Eurépe na trovni
1,6 %, v Nemecku, Holandsku 5,5 %, Nérsku
1 %, v Madarsku 4,56 % (Stevens et al., 2021),

»,Rodinné prostredie je vy-
znamnym faktorom poruchy
internetového hrania, ked’
sudrznost rodiny, frekvencia
konfliktov a kvalita vztahov p6-
sobia protektivne voéi rozvoju
poruchy internetového hrania.”

v Ceskej republike na tirovni 0,8 % (Knazek et
al., 2021), v Slovenskej republike sa aktuélne
porucha internetového hrania objavuje iba
v metodologickych suvislostiach, a teda vy-
skumné zistenia, ¢o sa tyka prevalencie a sku-
mania vztahov, absentuju.

V obdobi adolescencie dochddza ku
komplexnej premene osobnosti v somatic-
kej, socidlnej a psychickej rovine, za délezité
oblasti socialnej sféry sa pokladaju socidlna
opora a adaptacia na $kolské prostredie. Po-
rucha internetového hrania vyznamne stvisi
so socidlnymi aspektmi zivota, ako su social-
na opora, percipovand osamelost, vytvaranie
priatelstiev ¢i konformita (Tomds et al., 2021).

V obdobi adolescencie sa meni povaha
vztahu rodica s dietatom, ked mlady ¢lovek

tuzi po slobode, vlastnej identite a nazoroch.
V ramci rodinného prostredia je dolezita nie-
len akceptacia individuality, ale aj premenné,
ako st rodicovské teplo, dovera ¢i rodicovsky
§tyl, ktoré pozitivne vplyvaju na well-being
adolescenta a pdsobia protektivne voci soci-
alnopatologickym javom, ako napriklad abu-
zus latok (Herd et al., 2020).

Rodinné prostredie je vyznamnym fak-
torom poruchy internetového hrania, ked' st-
drznost rodiny, frekvencia konfliktov a kvalita
vztahov pdsobia protektivne voci rozvoju po-
ruchy internetového hrania. Konfliktny vztah
rodic¢a s dietatom spolu so socidlnou zrani-
telnostou a negativnymi Skolskymi faktormi,
ako je sikanovanie ¢i nedostatok priatelov, st
povazované za rizikové faktory rozvoja poru-
chy internetového hrania. Zlep$enie fungova-
nia rodinného prostredia sa preukdzalo ako
funkcné, avsak je menej praktické a financne
naroc¢né (Herd et al., 2020).

V obdobi adolescencie sa meni dolezi-
tost zdroja socidlnej opory, a to z potreby ro-
dicovskej opory na rovesnicku oporu (Tomas
et al, 2021). Jednotlivci vyhladdvaju ndzory
a uznanie od rovesnikov a odklanajui sa od na-
zorov rodicov. Prave tu je vyznamny bod, ked
jednotlivei inklinujui ku hraniu hier najma
prostrednictvom online sveta, zapajaju sa do
hrania v skupinéch, ako su tzv. guildy, ktoré
su analégiou Sportového timu v online svete.
Jednotlivec sa pocas hrania v skupine dostd-
va do stavu flowu, ked mu ¢as plynie vyrazne
rychlejsie. Ukoncit hranie vSak mdze byt pra-
ve pre aspekt konformity narocnejsie, najma
ked' spoluhréaci vnimaju fyziologické prejavy
dlhodobého hrania (kruhy pod o¢ami, nedo-
statok spanku) ako znak hrdosti a flow fungu-
je ako udrziavajuice spravanie v kontexte po-
ruchy internetového hrania. Najmensi vplyv
na poruchu internetového hrania ma ucitel-
ské opora (King, Delfabbro, 2018).

Emocionalita a IGD

Emocna reguldcia sa v obdobi adoles-
cencie menti, a to nielen na zdklade hormonadl-
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nych a kognitivnych zmien, ale i na za-
klade socidlneho prostredia. Rodic¢ov-
sky $tyl, dévera vo vztahu s rodicom,
finanény prijem rodiny, zabezpecenie
potrieb, akceptdcia rovesnikmi sa vy-
znamnym spOsobom spéjaji s dobrou
schopnostou emocnej reguldcie (Herd
et al,, 2020). Adolescencia sa vyznacu-
je emoCnymi zmenami a negativnym
prezivanim v podobe sebaobvinova-
nia, rumindcie, katastrofizacie, ktoré
su typické pre problematickych hracov
- adolescentov. Emoc¢na dysreguldcia
je vnimana ako rizikovy faktor, adoles-
centi unikaju do herného sveta, co je
pre nich spésob uvolnenia tenzie a vy-
hnutia sa stresu, a objavuje sa pri be-
haviordlnych zdvislostiach vSeobecne.
Jednotlivei s poruchou internetového
hrania navyse vykazujui rovnaké struk-
turdlne zmeny mozgu ako jednotlivci
s nedostatkom emociondlnych a soci-
dlnych kompetencii (Ucur, Donmez,
2021).

Intervenéné a prevenéné progra-
my v kontexte poruchy interneto-
vého hrania

V réamci poruchy internetového
hrania je obmedzené mnozstvo preven-
tivnych programov. Existujiice progra-
my sa zameriavaji na emocnu dysregu-
laciu, rodinné prostredie a osobnostnu
¢rtu véimavosti.

Na emoc¢nu dysregulaciu u jed-
notlivcov s poruchou internetového
hrania pésobi protektivne kognitivne
prehodnotenie s vy$§ou mierou expre-
sivnej supresie a prispieva k znizovaniu
prezivania tizkosti, agresivity ¢i hostili-
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ty. Ako efektivne sa preukdzali tréningy
a diskusie zamerané na emdcie, priciny
a dosledky a rovnako spdsoby, akymi
adolescent moze regulovat svoje emoc-
né prezivanie (Bender, Kim, Gentile,
2020).

Okrem spominanej emocnej regu-
lacie a rodinného prostredia sa preven-
tivne pristupy sustreduji na ¢rtu véima-
vosti a rovnako efektivne sa preukazalo
monitorovanie a nastavenie pravidiel
pouzivania internetu a hrania online
hier u adolescentov zo strany ucitelov
arodicov (Tian et al., 2019).

V stivislosti s monitorovanim a pra-
vidlami sa pouziva metodika WISE IT-

-~Adolescenti unikaji do
herného sveta, ¢o je pre
nich spésob uvolnenia ten-
zie a vyhnutia sa stresu.”

USE, ktord prostrednictvom zvySenia
povedomia o rizikovom online spravan{
a poskytnutia efektivnych vedomosti
posobi protektivne voci rozvoju poru-
chy internetového hrania u adolescen-
tov. Program funguje na principe gami-
fikacie a flowu, ktoré pozitivne posobia
na motivaciu jednotlivca a skiisenosti
so $tidiom. Gamifikécia je v sucasnos-
ti vysoko odportcanym spdsobom vy-
ucby hrou nielen v Azii, ale aj v Eurépe
(Chau et al., 2019), avsak efektivita sa
prejavuje u jednotlivcov s mensim poc-
tom symptémov poruchy internetového
hrania a pri jej menSej zavaznosti, preto
je metodika vhodnejsia ako prevencia.

V ramci 8kolského prostredia je
efektivna intervencia zamerand rov-
nako na online medidlnu gramotnost,
ktord u adolescentov zahrna nielen
herné aktivity, ale i trdvenie Casu iny-
mi aktivitami ako hranim, napriklad na
socidlnych sietach. Vyhodou spomina-
ného programu je relativne kratky cas
intervencie, ktory pozostava zo $tyroch
stretnuti po 90 minit, realizovanych
pedagdgom priamo na vyucovani. Vy-
sledky preukdzali vyznamné rozdiely
v skupine jednotlivcov s poruchou in-
ternetového hrania pred intervenciou
a po intervencii, najmé v oblasti frek-
vencie hernych aktivit, mnozstva ¢asu
straveného hranim a rovnako aj co sa
tyka pocetnosti nadmerne hrajicich
jednotlivcov (Bender, Kim, Gentile,
2020).

Spanielsky intervenény program
PIPATIC (Torres-Rodriguez, Carbonell,
2017) je zamerany na adolescentov
s poruchou internetového hrania, fun-
guje na principe edukacie jednotlivcov
v psycho-edukacnej, intrapersondlnej,
interpersonalnej oblasti, dalej zahrna
Standardnu liecbu behavioralnej zavis-
losti, intervenciu v rdmci rodinného
prostredia a pomdha vybudovat novy
adaptivnejsi zivotny Styl.

V stidasnosti v Ceskej ani Sloven-
skej republike neexistuje prevencny
ani intervenény program zamerany
na poruchu internetového hrania, aj
napriek relativne pocetnej prevalencii
poruchy v populdcii, obzvlast u adoles-
centov.

ZDROJE

APA: Diagnostic and Statistical manual of mental disorders (5th ed.), American Psy-
chiatric Publishing 2013, s. 792, ISBN 978-08-90425-57-2.

BENDER, Patrick K., KIM, El-Lim, GENTILE, Douglas, A.: Gaming disorder in Children
and Adolescents: Risk Factors and Preventive Approaches. In Current Addiction Re-
ports, €. 7 (2020), s. 553-560. ISSN 2196-2952.

HERD, Toria, KING-CASAS, Brooks, KIM-SPOON, Jugmeen: Developmental Changes in
Emotion Regulation during Adolescence: Associations with Socioeconomic Risk and
Family Emotional Context. In Journal of Youth and Adolescence, ¢. 49 (2020). s. 1545-
1557. ISSN 0047-2891.

CHAU, Chor-Lam, TSUIL Yvonne, CHENG, Cecilia: Gamification for Internet Gaming Di-
sorder Prevention: Evaluation of WISE-IT-Use (WIT) Program for Hong Kong Primary
Students. In Frontiers in Psychology, ¢..10 (2019), s. 1-13. ISSN 1664-1078.

KING, Daniel L., DELFABBRO, Paul H., 2018. Internet gaming disorder: Theory, Asses-
sment and Prevention, Elsevier Academic Publishing. 294s. ISBN 978-01-2819-24-1.

KNAZEK, Gabriel, SUCHA, Jaroslava, DOLEJS, Martin, PIPOVA, Helena: Prevalence of
computer-gaming in the general population of adolescents: results from a Czech popu-
lation-based survey. In Behaviour & Information technology, ¢. 40 (2021), s. 1-9. ISSN
1362-3001.

STEVENS, Matthew, DORSTYN, Diana, DELFABBRO, Paul H., KING, Daniel L.: Global
prevalence of gaming disorder: A systematic review and meta-analysis. In Australian &
New Zealand Journal of Psychiatry, ¢. 55 (2021). s. 553-568. ISSN 1440-1614.

TIAN, Yunlong, YU, Chengfu, LIN, Shuang, LU, Junming, LIU, Yi, ZHANG, Wei: Sensa-
tion-seeking, Deviant Peer Affiliation, and Internet Gaming Addiction Among Chinese
Adolescents: The Moderating Effect of Parental Knowledge. In Frontiers in Psychology,
¢.9(2018), s. 1-7. ISSN 1664-1078.

TORRES-RODRIGUEZ, Alexandra, CARBONELL, Xavier: Update and proposal of tre-
atment for Internet gaming disorder: PIPATIC program. In Revista de Psichoterapia,
¢. 28 (2017). s. 317-336. ISSN 2339-7950.

UCUR, Omer, DONMEZ, Yunus Emre: Problematic internet gaming in adolescents, and
its relationship with emotional regulation and perceived social support. In Psychiatry
Research, ¢. 296 (2021), s. 1-7. ISSN 1872-7123.



ABSTRACT

In mid-April 2020, at the
peak of the first wave of the
coronavirus epidemic in Slo-
vakia, more than six thousand
people in five Roma settle-
ments in Spi§ were quaran-
tined. The areas were closed
for two weeks to prevent
transmission of the disease.
During the first three months
of the lockdown in 2020, the
European Roma Rights Cen-
tre (ERRC) identified twelve
countries in Europe where
Roma communities faced re-
strictions on movement or
disproportionate impacts
from emergency measures, de-
spite the absence of evidence
indicating higher numbers
of cases in these communi-
ties. Throughout this period,
coronavirus - its evolution,
treatment and vaccines - has
monopolized news channels
across Asia, Europe, North
and South America, the Car-
ibbean, Africa and Australia.
Shortly after the outbreak of
this latest pandemic, an older
but still persistent pandemic -
racism - became more visible.
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Izolacia Romov v prvych vinach pandé-
mie v Eurépe

V Bulharsku, Grécku, Portugalsku, Ru-
munsku a na Slovensku sa lockdown tykal ce-
Iych rémskych $tvrti. V pociato¢nych fazach
pandémie niektoré clenské staty zaviedli uza-
mykanie rémskych komunit ako preventivne
opatrenia napriek tomu, Ze sa nepotvrdili
ziadne pripady ndkazy. Napriklad v Bulharsku
bolo $est rémskych stvrti (kazda s desiatka-
mi tisic obyvatelov) uzavretych v marci 2020
ako preventivne opatrenie, hoci sa v nich ne-
vyskytol ziadny pripad COVID-19. V Ziadnej
z nich nebol zisteny pripad ndkazy. Rémovia
akodovnici v frsku, vo Franctizsku, v Belgicku
a Holandsku podliehali vS§eobecnym obme-
dzeniam volného pohybu, ktoré im zakazo-
vali opustit miesta a tdbory, kde sa zdrziavali,
s vynimkou naliehavych dévodov, ako napri-
klad pristup k lekdrskej starostlivosti, cesto-
vanie stvisiace s pracou, nevyhnutné nakupy,
poskytovanie pomoci zranitelnym osobdm
alebo ucast na pohreboch. Tieto obmedze-
nia sa nedmerne dotykali kocujicich Rémov,
pretoze karavany ponuikaji velmi obmedzeny
zZivotny priestor pre rodiny a povolené tabory
a miesta su preplnené. Vo Francuizsku pred-
seda Narodnej poradnej komisie pre kocov-
nikov nacrtol tazkosti v umiestriovani ka-
ravanov v dostatocnej vzdialenosti od seba,
ako aj problémy tykajtice sa nedostatocného
pristupu k vode a hygienickym zariadeniam.
V Belgicku mali kocovnici tiez nedostatoc-
né parkoviskd pre karavany, kedze policia
saudajne snazila zabrénit ich usadeniu na po-
volenych miestach. V Trsku niektor{ ko¢ovnici
celili tazkostiam s dodrziavanim protiepide-
mickych opatreni, aby sa sami izolovali, udr-
ziavali fyzické vzdialenosti a dodrziavali hy-
gienické postupy v nevyhovujtcich zivotnych
podmienkach (FRA, 2020).

Situacia na Slovensku

Plan rieSenia ochorenia COVID-19
v marginalizovanych rémskych komunitdch
bol schvéleny v aprili 2020 (vlada SR, 2020).
Tento plan obsahoval okrem iného zakladné

informacie, opis postupov v testovani, po-
stup pri rieSenf situdcie 0séb so znamym vy-
sledkom laboratérneho vySetrenia a pravidla
karantény v zariadeniach alebo pripadné po-
stupy karantenizovania konkrétnej oblasti.
Nasledne sa zacalo testovat vo vytypovanych
lokalitdch s pritomnostou MRK. Po pribida-
jucich pozitivnych testoch bola v niektorych
lokalitach statom nariadend tiplnd karanténa.
Po zavedeni celkovej karantény v prvych osa-
déch sa ozvali kritické hlasy z rémskych or-
ganizacil, mimovladnych organizdcii pracu-
jucich v tychto lokalitdch a od inych aktérov.
Komunikovana bola hlavne obava zo zvyse-

»~Amnesty International (2020)
v otvorenom liste Rade Euré-
py uviedla, ze vlada ,zacielila
na romske osady Specifické
opatrenia vratane povinnej
hromadnej karantény, aké
nezaviedli vo¢€i ziadnym inym
skupinam obyvatelstva'."

nia negativnych nalad v spoloc¢nosti smerom
k marginalizovanym skupindm, taktiez pri-
zvukovali nevhodnost pritomnosti armady
SR. Mimovlddne organizdcie vyzyvali vladu
SR k bezodkladnému odstraneniu diskrimi-
nacnych opatreni voc¢i rémskym marginali-
zovanym komunitam. Rovnako zddraznovali,
ze konanie, ktoré vyznamnym spésobom ob-
medzuje volny pohyb a slobody obc¢anov, je
v rozpore s deklarovanim rovného zaobcha-
dzania s l'udmi z marginalizovanych komunit.

Amnesty International (2020) v otvo-
renom liste Rade Eurdpy uviedla, ze vla-
da ,zacielila na rémske osady Specifické opat-
renia vrdtane povinnej hromadnej karantény,
aké nezaviedli voci Ziadnym inym skupindm
obyvatelstva®™. Vyvolali tym otdzky o stlade
takejto praxe s poziadavkou na rovnaké za-
obchddzanie podla Eurépskeho dohovoru
o ochrane ludskych préav a zdkladnych slobod
a smernice EU o rasovej rovnosti. Amnesty
International kritizovala aj silové vymdahanie
karantény prostrednictvom policajnych zlo-
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ziek a armady: , Pritomnost ozbrojenych
vojenskych hliadok okolo sidiel uzavre-
tych do karantény sa javi ako zastrasu-
Jica a vyvoldva otdzky o adekvdtnosti
ich nasadenia pri zavddzani opatreni na
ochranu verejného zdravia.”

Protirémska rétorika

Existuju dokazy o ndraste proti-
romskej rétoriky v médiach a na so-
cidlnych sietach od prvych pripadov
COVID-19 v 15 clenskych §tatoch
Eurépskej tinie. V Spanielsku médid
informovali o ndraste postojov diskri-
mindcie, odmietania a nendvisti voci
Rémom, ktori boli obvinovani z naras-
tu poctu nakazenych os6b (FRA, 2020).
V Grécku sa medidlne spravy zameria-
vali najmé na udajné nedodrziavanie
obmedzujuicich opatreni zo strany Ré-
mov alebo na ich negativne reakcie na
uzatvdranie v komunitach. Vo svojom
vyhldseni Amnesty International po-
ukazuje na to, Ze zavedenie restriktiv-
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uzili medidlne spravy o hromadnych
navratoch réomskych migrujucich pra-
covnikov z krajin s vysokym vyskytom
nakazy COVID-19, aby vyvolali obavy
z jeho S§irenia. To posilnilo negativne
postoje a stereotypy. V Bulharsku poli-
ticka strana IMRO, clen vladnucej ko-
alicie, vyzvala na uzavretie rémskych
komunit argumentujuc, ze by sa mohli

Jukdzat ako skutocné hniezda ndkazy”®

z dévodu zlych zivotnych podmienok
a nizkej drovne hygieny. Kocovnici boli
tiez vykresleni ako nositelia koronaviru-
su vo Franctizsku a Irsku, ¢fm sa aktivo-
vali staré stereotypy o koc¢ovnikoch ako
hrozbe pre verejné zdravie.

Ponaucenia a vychodiska do bu-
diacnosti?

Pandémia COVID-19 na Sloven-
sku, ako aj v Eurépe poukazala okrem
iného na dlhodobo nerieSent situdciu
'udi vo vylicenych marginalizovanych
komunitach. V prvej vlne pandémie pri-

»1ato situacia okrem zlyhania pristupu statu k ochrane
fudskych prav poukazala taktiez na masivnu vinu Sirenia
stereotypov o Rdmoch. Protiromsky rasizmus je jednym

z vyraznych prejavov rizikového spravania, ktoré bolo zjav-

né v tomto obdobi."

nych opatreni v rémskych komunitach
v Bulharsku a na Slovensku bolo spreva-
dzané ¢oraz nepriatelskejsou protirém-
skou rétorikou, ktoru ¢asto podnecovali
politici, zneuzivajuci krizu verejného
zdravia na to, aby prezentovali Rémov
ako kolektivnu hrozbu pre vSeobecnu
populédciu (Amnesty, 2020).

Niektori{ politici v Bulharsku, Ma-
darsku, Rumunsku a na Slovensku vy-

slo v slovenskych podmienkach k radi-
kédlnemu uzatvdraniu komunit, pricom
sa nepotvrdil ani jeden pripad ndkazy.
Tato situdcia okrem zlyhania pristupu
§tatu k ochrane ludskych prav pouké-
zala taktiez na masivnu vinu Sirenia
stereotypov o Rémoch. Protirémsky
rasizmus je jednym z vyraznych pre-
javov rizikového spréavania, ktoré bolo
zjavné v tomto obdobi. Je preto na mies-

te opétovne diskutovat o tdlohe médii,
odbornikov a odborni¢ok, zdstupcov
mimovladneho sektora v téme scitli-
vovania spolo¢nosti v oblasti ochrany
prav narodnostnych mensin, v témach
rieSenia chudoby vo vylic¢enych komu-
nitach, ako aj v etnicky senzitivnej soci-
alnej préci.
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ABSTRACT

Women from ethnic mi-
norities experiencing financial
hardship shape their mother-
hood in response to chronic
stress resulting from poverty
and discrimination. This leads
to disturbed parenting practic-
es that affect children's mental
health.

Children from marginalised
Roma communities (MRCs)
show twice as many symptoms
of impaired mental health com-
pared to children from the ma-
jority. Higher levels of perceived
stress in mothers are associat-
ed with worse mental health
outcomes in children and with
more frequent use of harsh
discipline practices, which play
a vital role in children's mental
health. The accumulation of dis-
advantage, poverty and related
chronic stress can explain the
more frequent use of harsh dis-
cipline practices in MRCs.

As a result of social isola-
tion, mothers from MRCs may
lack social and cultural capi-
tal, as well as competence and
knowledge about specific par-
enting strategies. The public dis-
course on the upbringing and
well-being of children in MRCs
attributes children's problems
to the individual shortcomings
of parents, thus ignoring the
structural factors and complex
challenges arising from genera-
tional poverty.
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Bobékové, PhD. pésobi na Usta-
ve psycholdgie zdravia a me-
todoldgie vyskumu Lekdrskej fa-
kulty UPJS, kde sa venuje najma
vyskumu v oblasti socidlnych
determinantov zdravia v mar-
ginalizovanych rémskych ko-
munitach. Podiela sa na vyucbe
Studentov a vedeni doktoran-
dov v odbore health scien-
ces v dudlnom programe me-
dzi Lekarskou fakultou UPJS
a Rijksuniversiteit Groningen
v Holandsku.

Mgr. Shoshana Chovan je
psychologicka a doktorandka
na Ustave psycholégie zdravia
a metodoldgie vyskumu Lekar-
skej fakulty UPJS a na Rijksu-
niversiteit Groningen v Ho-
landsku. Témou jej vyskumu je
obdobie raného detstva v mar-
ginalizovanych rémskych komu-
nitdch. V stcasnosti pdsobi aj
v advokacno-analytickom time
neziskovej organizacie Cesta
von, ktord realizuje program
Omama zamerany na podporu
zdravého vyvinu deti z margina-
lizovanych rémskych komunit.

1/2024 SOCIALINAPREVENCIA

DUSEVNE ZDRAVIE DETI
V MARGINALIZOVANYCH
KOMUNITACH

Mgr. Daniela Filakovska Bobakova, PhD.

Mgr. Shoshana Chovan

Rdémovia su velmi heterogénna etnic-
k4 skupina, a to aj v zmysle Zivotnych pod-
mienok alebo miery inkltzie. Podla Atlasu
rémskych komunit (Ministerstvo vnutra SR,
2019) v8ak priblizne polovica zo 440 000 Ré-
mov na Slovensku zije v marginalizovanych
rémskych komunitach (MRK). Komunity,
aj ked velmi rozmanité, si mnohé charakteri-
zované priestorovou a socialnou segregaciou
a ich obyvatelia Celia diskrimindcii ¢i zhorSe-
nému pristupu k vzdelavaniu, zamestndvaniu
a sluzbam, ¢o v znacnej miere znemoznuje
ich socidlnu mobilitu (EU FRA, 2022).

Nepriaznivé zivotné podmienky v MRK
predstavuju riziko pre dusevné zdravie deti,
ktoré v tomto prostred! vyrastaju ¢asto v ge-
neracnej chudobe a naruSenych rodinnych
kontextoch. V obdobi raného detstva je vyvi-
jajuci sa detsky mozog velmi citlivy na von-
kajsie vplyvy, a preto méze mat chudoba v ra-
nom detstve zdsadny vplyv na vyvin (Duncan
a kol,, 2012). Zeny z etnickych mensin, ktoré
zazivaju finan¢né tazkosti, formuju svoje
materstvo v reakcii na chronicky stres vyply-
vajtici z chudoby a diskriminicie (Canigovd
a Souralovd, 2024; Chovan, 2019). To suvisi
s naru$enymi rodi¢ovskymi praktikami, ktoré
ovplyviiuju dusevné zdravie deti. Dieta vSak
nie je ovplyvnené len chudobou rodiny, ale
aj chudobou v Sirsom kontexte komunity,
v ktorej zije. Vysledkom znevyhodnenia je
vys§ia miera problémov v oblasti dusevného
zdravia v porovnani s priemerom populécie,
horsi zdravotny stav, vyvinové omeskania
a dosiahnuté vzdelanie deti.

Chudoba sa prelina s faktormi, ako sd
etnicita, socidlny kapitdl, rodinné struktiry
a bezpecnost, a nepriaznivé ic¢inky na soci-
alne vézby, fyzické a dusevné zdravie sa v nej
kumuluju (Evans, 2004). To madlo, ¢o vieme
z vyskumu v oblasti dusevného zdravia Iudi
zijucich v MRK, naznacuje rozdiely v dusev-
nom zdravi medzi ludmi zijucimi v MRK
a ludmi z majoritnej populdcie, ktoré vsak
nie st spdésobené etnicitou, ale skér prostre-
dim a socidlno-ekonomickymi podmienkami
v MRK (Olah, Biré a Késa, 2023). Dostupné

$tadie zo zahranicia sa zameriavaji va¢sinou
na dospelu populaciu, pripadne deti v skol-
skom veku a adolescentov. Dusevnému zdra-
viu v ranom detstve sa nevenuje adekvatna
pozornost tak vo svete, ako ani na Slovensku.

RomaREACH: Vyskum raného detstva
v marginalizovanych romskych komu-
nitach

Na Lekdrskej fakulte Univerzity Pavla Jo-
zefa Safarika v Kosiciach realizujeme vyskum,
ktory je zamerany na obdobie raného detstva,
komplexné mechanizmy a doésledky zivota
v MRK na zdravie a zdravy vyvin deti. V ro-
koch 2021 - 2022 sa v KoSickom a PreSov-
skom kraji uskutoénil zber dat, do ktorého sa
zapojilo 257 matiek s detmi vo veku 12 - 21
mesiacov z MRK aj z majoritnej populacie.
Sledovali sme mnohé objektivne aj subjektiv-
ne indikdtory chudoby ako vzdelanie, vybave-
nost domdcnosti, finan¢né problémy ¢&i stres
z nich vyplyvajuci. Vo vSetkych indikdtoroch
skérovali matky z MRK vyrazne horsie v po-
rovnani s matkami z majority, ktoré by sme
mohli zaradit do strednej aZz vys$sej socio-
ekonomickej triedy (Filakovskd Bobdakovd,
Chovan a Van Laer, 2024). V ramci vyskumu
RomaREACH sa venujeme aj otdzkam dusev-
ného zdravia a faktorom, ktoré ho ovplyvnuju.

Dusevné zdravie deti v marginalizova-
nych romskych komunitach

Nase zistenia naznacuju, ze deti z MRK
maju horsie duSevné zdravie v porovnani
s detmi z majority. Dosahuju az dvakrat vyssie
skére v deviatich sledovanych indikatoroch
zhor$eného dusevného zdravia (Filakovskd,
Chovan a Van Laer, 2024). K podobnym zis-
teniam dospeli aj iné stidie zamerané na deti
Zijuce v chudobe (Lee a kol., 2014). Longitu-
dindlne stidie zas preukazali negativny vplyv
chudoby v detstve na dusevné zdravie v ado-
lescencii a dospelosti (De France, Stack a Ser-
bin, 2022; Edmunds a Alcaraz, 2021).
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Na hor§om duSevnom zdravi deti
v MRK sa podla nadich zisteni podiela
mnozstvo navzdjom prepojenych fak-
torov. Horsie dusevné zdravie deti v pr-
vom rade priamo suvisi s vnimanym
stresom matiek. Matky z MRK vnimaji
mensiu kontrolu nad svojim zivotom
a niz8iu schopnost zvlddat kazdoden-
né problémy v porovnani s matkami
z majoritnej spolo¢nosti. Cfm viac stre-
su matky pocituji, tym viac sa uchyluji
k pouzivaniu drsnych vychovnych prak-
tik pri vychove deti, ¢o zohradva dolezitu
ulohu vo vysledkoch v oblasti dusev-
ného zdravia deti. Castejsie pouzivanie
drsnych vychovnych praktitk v. MRK
moze byt vysvetlené akumulédciou zne-
vyhodnenia, chudobou a s tym suvisia-
cim chronickym stresom (Filakovskd,
Chovan a Van Laer, 2024). Naznacuju
to aj predchadzajice studie, ktoré de-
monstruju, ze zivot v chudobe vedie
k vy$$im drovniam stresu u rodicov,
¢o suvisi s narusenymi rodi¢ovskymi
praktikami (Roubinov a Boyce, 2017),
ktoré ovplyviuju dusevné zdravie ma-
lych deti (McLeod a Shanahan, 1996).

Chudoba, socialne vyluéenie a ra-
sizmus

Nase vysledky naznacujd, Ze zZivot
v MRK charakterizovanych chudobou
ovplyviiuje duSevné zdravie deti uz
v prvych rokoch zivota. Nizka kvalita
interakcii medzi detmi a matkami Zi-
jucimi v chudobe v MRK je désledkom
dezorganizovaného a stresujiiceho
psychosocialneho prostredia a suvisi
so zlym dusevnym zdravim malych
deti (Filakovskd, Chovan a Van Laer,
2024). Je vSak pravdepodobné, Ze do
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SOCIALNE VYLUCENIE, RASIZMUS a DISKRIMINACIA

Chudoba e

Stres

Vychova

Marginalizované rémske

komunity

Dusevné zdravie deti

A Konceptualny ramec vysvetlujici horsie dusevné zdravie deti v MRK

tychto vztahov vstupuju aj dalsie fak-
tory. V kontexte psychosocialneho zne-
vyhodnenia MRK méze byt tazké dodr-
Ziavat vlastné idedly v oblasti vychovy
deti. Okrem toho mo6ze matkam z MRK
chybat socidlny a kultdrny kapital, ako
aj kompetencie. Nemusia byt obozna-
mené s konkrétnymi rodicovskymi stra-
tégiami na napliianie svojej predstavy
o idedlnom sp6sobe vychovy. To vSetko
moéze byt dosledkom socidlnej izolacie
od majoritnej populdcie spdsobenej
marginalizaciou, vediicej k nizkemu
vzdelaniu a povedomiu matiek z MRK
(Chovan, 2019).

Protirémsky rasizmus je povazo-
vany za primdrnu pri¢inu nerovnosti
a akumulacie faktorov znevyhodnenia
v MRK, ako st nizka vzdelanostnd tro-
ven, vysokd nezamestnanost, chudoba
a nepriaznivé zivotné podmienky (EU
FRA, 2022). Tieto okolnosti majui nega-
tivny vplyv na vsetky aspekty kazdoden-
ného Zivota ich obyvatelov vratane psy-
chologickej zranitelnosti, chronického
stresu a duSevného zdravia rodicov
aj ich deti. O vychove a prospievani
deti v MRK sa ¢asto uvazuje v stivislosti
problémami deti, ktoré su pripisované

individudlnym nedostatkom rodicov.
Takéto uvazovanie vsak ignoruje struk-
turdlne faktory a zlozité vyzvy rodicov-
stva vyplyvajtice z generacnej chudoby.
To len zdéraziiuje potrebu nahliadat na
tato problematiku cez socidlne deter-
minanty zdravia. Na zdklade tedrie so-
cidlnych determinantov zdravia (WHO,
2008) a nasich predtym opisanych
¢iastkovych zisteni sme vytvorili kon-
ceptudlny ramec, ktory vysvetluje hor-
Sie dusevné zdravie deti v MRK
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ABSTRACT

Slovakia is one of the coun-
tries that, after the outbreak of
the war conflict in Ukraine, has
been involved in helping people
who either left their country or
stayed in the war-occupied ter-
ritory. Two years have passed
since the outbreak of the con-
flict, which has tested the to-
getherness, help and support
for our society and the expatri-
ates. During these two years, the
University of Health and Social
Work St. Alzbety (VSZ a SP St.
AlZbety) has been and contin-
ues to be involved in helping
people who have left their coun-
try. At the same time, it also pro-
vides humanitarian aid to those
who have decided to stay in
their homeland. In this feature,
we present the case of Odijden-
kina and her daughter, who are
currently in Slovakia because
they left their home. The reason
for leaving the country is the
war conflict, the occupation of
the city of Melitopol, and the
subsequent occupation of the
said city. The city of Melitopol is
located in the Zaporoze region.

O AUTORKE

Doc. PhDr. Natasa Bujdovd,
PhD., vo vysokoskolskej pedago-
gickej a vyskumnej ¢innosti sa
zameriava na tedriu a metddy
socidlnej prace, medidciu, soci-
dlne poradenstvo. V ramci mi-
sijnej prace VSZaSP sv. Alzbety
v Bratislave p6sobi na Ukrajine.
V praxi sa venuje supervizii.
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Uvod

Starsia generdacia si eSte paméta voj-
novy konflikt, ktory ochromil Eurépu. Stred-
né generacia sa o uvedenej udalosti ucila uz
na zakladnej Skole a tiez prostrednictvom
filmov s vojnovou tematikou. Casto bolo
pocut vycitku od starSej generdcie smerom
k mladej generdcii, ze mladi si nevedia vazit
to, ¢o maju: ,Keby tak zili v nasej dobe a za-
zili Utrapy vojny, ind¢ by sa spravali.” Ide
o rozdielnost pohladu generdcii na meniaci
sa cyklus spoloc¢enského zivota. Nikto z nés
nepredpokladal, ze v dvadsiatom prvom sto-
ro¢i bude na$ vychodny sused celit vojno-
vému konfliktu. ,Vojnou sa stracaju zivotné
istoty. Zivot kazdého ¢&loveka postihnutého
vojnou sa meni na nepoznanie. Strach, oba-
vy a neistota vyvolané vojnou spdsobuji ce-
loZivotné traumy“ (Bujda, 2022). Stachon
uvadza, Ze ,kto m4 starost o svojou vlast-
nu existenciu, nemoéze plnohodnotne riesit
avnimat potreby celku, spoloénosti a v prvom
rade bude na ¢innost $tatu nahliadat v stvis-
losti s primdrnym vyrieSenim vlastnej socidl-
nej situdcie” (Stachori, 2021, s. 78). V kratkom
obdobi sme svedkami toho, zZe kriza strieda
krizu. Po uplynuti dvoch rokov od pandémie

sVJojnou sa stracaju zivotné
istoty. Zivot kazdého &loveka
postihnutého vojnou sa meni
na nepoznanie. Strach, obavy

a neistota vyvolané vojnou spé-
sobuju celozivotné traumy.”

COVID-19, ktord zasiahla takmer cely svet,
sa ocitame uprostred globalnej krizy. Zaklad-
nou dlohou socidlnej prace je napomdhat so-
cidlnu spravodlivost. ,Jednotlivec, ale aj spo-
loénosti hladaju rieenia, ako sa chrénit, ako
zabezpecit socidlnu spravodlivost, ako mat
pod kontrolou socidlne devidcie, ako uc¢inne
robit socidlnu pomoc a celkovo socidlnu poli-
tiku* (Stachon, 2019, 87). VSZaSP sv. Alzbety
v Case pandémie COVID-19, tak ako aj mno-
hé iné organizicie, treti sektor, dobrovolnici
a samozrejme $tat, bola napomocna pri po-
mociludom, ktori potrebovali pomoc. Pandé-

mia pomaly odznievala a prisla dalsia krizova
situdcia, ktord mobilizovala sily nds vSetkych
- vojna. 24. februar 2022 bol diiom, ked' sme
sa vSetci dozvedeli, Ze sa prave zacal vojnovy
konflikt na Ukrajine. VSZaSP sv. Alzbety bola
a aj v sicasnosti je ndpomocna v tejto krizovej
situdcii.

Ocakdva sa, ze pocet ludi zasiahnutych
vojnou, ktord stdle pokracuje, bude i nadalej
stiupat. Tento konflikt sa dotkol nielen oby-
vatelov Ukrajiny, ale taktiez okolitych Stétov
(Armocida a kol., 2022).

Misijna éinnost VSZaSP sv. Alzbety
v Melitopole

VSZaSP sv. Alzbety prostrednic-
tvom svojich zamestnancov a §tudentov mi-
sijne posobila vo vychodoukrajinskom meste
Melitopol. Melitopol sa nachddza v Zaporoz-
skej oblasti. Mesto je vyznamné aj tym, Ze sa
nachddza na hlavnej trase smerom na mesto
Mariupol (okupované od roku 2014). V Meli-
topole VSZaSP sv. Alzbety pomohla pri zria-
deni gréckokatolickej charity, ktora je napo-
mocnd tym, ktori potrebuju pomoc, podporu
a sprevadzanie. Spravcom gréckokatolickej
charity v Melitopole bol o. Peter Krenicky, Slo-
vék, ktory misijne pdsobi na tzemi Ukrajiny
uz 29 rokov. Ako jeden z prvych zamestnan-
cov VSZaSP sv. Alzbety sa na misii v Melito-
pole zucastnil pan profesor Ladislav Bucko,
néasledne to bola doc. Natasa Bujdovd a spolu
s nou Studenti socidlnej a tiez misijnej a cha-
ritativnej prace. Napln prace odrdzala potre-
bu klientov zariadenia. Je potrebné uviest,
ze klientela v zariadeni sa z roka na rok meni-
la. Boli sme napomocni pri praci s ludmi bez
domova. Praca s ludmi bez domova spocivala
v pomoci pri priprave jedla, pri vyddvani at-
stva a obuvi, v moznosti vykonania osobnej
hygieny, moznosti prenocovania, v komunikd-
cii s l'udmi bez domova a v neposlednom rade
pri hladani zmyslu Zivota prostrednictvom
duchovnych rozhovorov s kiiazom o. Petrom
Krenickym. Dalsimi klientmi boli matky s det-
mi. Tie casto potrebovali podporu a spreva-
dzanie. V ramci podpory islo o duchovné roz-
hovory a tiez rozhovory so psycholégom, ale
aj laikom, ktory bol ochotny poctvat Zivotni
situdciu Zeny, ktord sama neraz vychovévala
8 az 10 deti. Sprevadzanie matky s detmi bolo
hlavne pri lekdrskych vySetreniach, hospi-
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talizacidch, na uradoch atd. Mozaiku
klientov gréckokatolickej charity do-
tvarali klienti prepusteni z vykonu tres-
tu odnatia slobody, po ukonceni liecby
latkovych a neldtkovych zavislosti, deti
a mlad{ dospeli z mélo podnetného pro-
stredia. Dalej misijn4 ¢innost spoéivala
v pomoci ludom v domdcom prostredj,
starym, bezvladnym, odkdzanym na
pomoc druhych a v neposlednom rade
v pravidelnom kontakte s vojakmi v bo-
jovom tzemi v oblasti mesta Mariupol.
Uvedené iba v kratkosti reflektuje poso-
benie VSZaSP sv. Alzbety v meste Me-
litopol.

Geopolitické napatie na Ukrajine
neuticha. Vojnovy konflikt ma vyrazny
negativny vplyv na ludi zasiahnutych
vojnovym konfliktom, ale aj globalny
vplyv na ekonomiku, potravinovi krizu,
narast cien energii, migra¢nu krizu. Vo
svojom prispevku sa budeme venovat
odidenkyni z Ukrajiny pani Lene a jej
dcére Veronike.

Cas odchodu

Rozhodnutie opustit rodné mesto
a vlast u pani Leny nepri$lo zo dra
na den. ,Zo strachu utekaju utecenci
z miest a dedin, ktoré nie si zasiahnu-
té vojnou. Casté sirény a schovavanie
sa civilistov v pivniciach potvrdzuje
vynimoc¢ny stav krajiny” (Bujda, 2022).
V prvych mesiacoch konfliktu pani
Lena vojnovu situdciu nijako nevni-
mala. Nevenovala pozornost tomu, kto
a pre¢o opusta mesto. Napriek tomu,
ze zazila strelbu, vybuchy, sirény a pod.,
nepomyslala na odchod. Intenzivnejsie
sa sustredila na svoju pracu. Pracovala
v spominanej gréckokatolickej charite.
Starala sa o kuchynu, pracoviu a gréc-
kokatolicky chrdm. Okupované mesto
sa neubréanilo. Zivot v meste sa zadal
normalizovat asponl tym, Ze prestala
strelba, vybuchy, sirény. Pani Lena sa
nestotoznila s novou situdciou a sama
hovori: ,Chcem, aby moja dcéra vyras-
tala slobodne v krajine, ktord ju bude
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akceptovat ako Ukrajinku, da jej moz-
nost vzdeldvat sa a rdst osobnostne
i v profesijnom zivote Rozhodnutie
k odchodu z Melitopola dozrelo aj s po-

tisice ludi. Chcu zit.”

mocou mamy pani Leny, ktora ju v tom
podporila. Rozlic¢ka s mamou bola taz-
k4. Pani Lena o tom nerada hovori. Taz-
kosti sprevadzali aj odchod z Melitopo-
la, bolo velkym rizikom opustit mesto
a prejst blokpostmi - zatarasami, ktoré
si na pozemnych komunikécidch stra-
zené ozbrojenymi vojakmi. Prvotnym
umyslom pani Leny nebol odchod na
Slovensko, ale do Kyjeva. V Kyjeve ma
pani Lena brata s jeho rodinou. Prichod
do Kyjeva, stretnutie s bratom a jeho ro-
dinou poznacili vybuchy, sirény, urych-
leny presun do dkrytu - pivnice. Vtedy
sa pani Lena definitivne rozhodla opus-
tit svoju vlast. Ocitla sa na Slovensku,
ziskala Statut doCasného utociska a spo-
lu s dcérou zacala novy zivot. Pani Lena
absolvovala akreditované vzdeldvanie
wellness maser a hladd si zamestnanie.
Veronika nastipila do prvého roc¢nika
zakladnej Skoly. Snazia sa zit novy Zi-
vot napriek vSetkym tazkostiam. Pani
Lena a jej dcéra su len jednou z mno-
hych rodin, ktorym VSZaSP sv. Alzbety
prostrednictvom svojich zamestnancov
pomaha.

Zaver - pomahame dalej

Nérast ozbrojenych konfliktov
a politického nésilia ma za nasledok mi-
moriadne vysoku tiroven ludského utr-
penia. Konflikty zanechdvaju miliény
ludi zabitych, zranenych, osirelych ale-
bo odlii¢enych od svojich rodin (Denov,

2017). Domovy a komunity, na ktoré sa
Iudia spoliehali ako na zdroj fyzickej
a socidlnej ochrany, boli ¢asto znicené,
¢o ohrozilo zaroven ich socidlne blaho.

-V tomto pekle zostali ludia, ktori nem6zu odist. VSetci ich
opustili. Ludia za ni€ nemozu, rovnako ako ani moj rySavy
Josyk. Nebudte zbabeli. Prosim, aj ked nemézete zachra-
nit Mariupol, pomozte zachranit Mariupol¢anov. Ide o sta-

Niektori ludia sa stali obetami vSeobec-
ného dtoku na civilistov. Pokracuju sil-
né spolocenské turbulencie, ale aj trvalé
formy Strukturalneho nésilia — chudo-
ba, hlad, socialne vylicenie a diskrimi-
nécia (Denov, 2017).

Prvotny Sok zo situdcie u nasho
vychodného suseda pomaly opadol.
Zacdali sme sa ststredovat na svoje po-
treby, svoje rodiny, svojich obcanov.
Zadali sa ozyvat hlasy, Zze poméhania
uz bolo dost, Ze je potrebné mysliet na
nasu vlast, na bezpeénost, sebestac-
nost, kvalitu Zivota naSich obcanov,
Ze aj vnasej spolocnosti mame ohrozené
skupiny, ktoré potrebuji nasu pomoc,
podporu a sprevddzanie. Nezabtidajme
vSak na skutky telesného milosrdenstva
- hladnych nakfmit, smadnych napédjat,
pocestnych prichylit, nahych obliect,
navstevovat nemocnych, poméhat véz-
niom a pochovévat mrtvych.

Dovolime si svoj prispevok zakon-
Cit citdtom: ,V tomto pekle zostali ludia,
ktori nemo6zu odist. Vsetci ich opustili.
Ludia za ni¢ nemdzu, rovnako ako ani
moj rySavy Josyk'. Nebudte zbabeli.
Prosim, aj ked nemdzete zachranit Ma-
riupol, pomoézte zachranit Mariupol-
¢anov. Ide o statisice ludi. Chcd zit*
(Suchorukovd, 2023, s. 96). Pomdhame
dalej...

'Ide o psa, o ktorého sa novinarka boji.
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ABSTRACT

The article explores the
detrimental effects of negative
attitudes towards money on de-
cision-making in life. Drawing
from insights in economics and
psychology, it challenges the
traditional notion of rational
decision-making by highlight-
ing the emotional and behav-
ioral complexities individuals
face when managing finances.
Through real-life examples and
practical observations, the au-
thor examines common issues
such as taboo surrounding
money discussions, fear of debt,
and short-term thinking. By
acknowledging these challeng-
es and advocating for financial
education, the article emphasiz-
es the importance of fostering
a healthier relationship with
money to make more informed
and effective decisions.

O AUTOROVI

Autor vyStudoval odbor
financie, bankovnictvo a inves-
tovanie, obchoduje na kapitd-
lovom trhu, rozumie private
equity investiciam, pracuje s ne-
hnutelnostami. Je autorom we-
bov druhypilier.sk, mojefondy.sk
alebo cashmon.sk. V tomto roku
uzavrie dekddu maklérskej pra-
ce vo finan¢nom sektore. Stard
sa o stovky klientov a spravuje
Klientsky majetok v hodnote
5 mil. eur.
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ZLY VZTAH K PENIAZOM
A JEHO VPLYV NA ROZHO-
DOVANIE V ZIVOTE

Ing. Peter Macinsky
riaditel PROSIGHT Slovensko, a. s.

Adam Smith sa povazuje za zakladate-
la modernej politickej ekondmie. V polovici
18. storocia v knihe Bohatstvo ndrodov prisiel
s novymi tedriami, ktoré polozili zaklady mo-
dernej ekonémie. Definoval takzvand nevidi-
telnd ruku trhu, ktord vylucuje stat z riadenia
ekonomiky. T4 by sa mala samovolne regulo-
vat vdaka konkurencii, ponuke a dopytu.

Medzi délezité tedrie patri tedria o raci-
onalnom rozhodovani a maximalizacii vlast-
ného uzitku. Jednotlivci motivovani vlastnym
zaujmom by sa podla nej mali rozhodovat
logicky a rozumovo a vyberat si najlepsie rie-
Senia.

Dnes uz vieme, ze ¢lovek nie je len tvor
raciondlny.

Morgan Housel, uznavany autor a vy-
znamny popularizator tém behavioralnej
ekondmie, vo svojej sldvnej knihe Psychold-
gia penazi piSe: ,Nie ste nejaka tabulka. Ste
&lovek. Clovek, ktory dokaze vsetko zbabrat.
Clovek, ktory ma emdcie. Chvilku mi trvalo,
kym som to pochopil. Ked' mi to v§ak uz bolo
jasné, uvedomil som si, Ze je to jedna z najdo-
lezitejsich sucasti financif“ (Morgan Housel:
Psycholdgia penazi, 2020).

Behavioralni ekonémovia skiimaju spra-
vanie a rozhodovanie ludi cez psycholdgiu
a poznavanie fungovania nasho mozgu. Do-
kézu identifikovat rézne chyby ndsho uvazo-
vania.

Na kvalitu nasho Zivota vplyvaju financ-
né rozhodnutia mimoriadnym spdsobom.

Autor clanku ostatnd dekadu pracuje
s klientmi a sleduje ich finan¢né rozhodova-
nie v praxi. Na zdklade skisenosti zo stoviek
stretnuti a klientskych pripadov a na niekol-
kych prikladoch z praxe uvadza najcastejsie
problémy, ktoré aktudlne vnima vo vztahu
ludi k peniazom.

Peniaze ako tabu téma

Autor uz viac ako sedem rokov prevadz-
kuje infolinku, kde sa mladi l'udia mé6zu infor-
movat o §tatnom déchodkovom pilieri a né-
sledne si ho zriadit.

Na infolinku raz zavolal mlady clovek,
ktory velmi zodpovedne riesil vstup do do-
chodkového sporenia. Tesne pred uzatvo-
renim bezplatnej zmluvy sa odmléal. Ked
operatori infolinky zistovali preco, klient
v telefondte povedal, Ze mu to ,zakdzal otec”
a ,nechce sa o tom dalej bavit".

Najprv nepochopitelny postoj rodica sa
stal na niekol'ko dni témou v kancelariach po-
radenskej spolo¢nosti. Pri hlbsom zamysleni
prideme na to, Ze postoj otca psycholdégovia
uz v minulosti opisali.

Smrt, smutok, sex, vychova deti, choro-
by, ale aj peniaze. Niektoré témy st v spoloc-
nosti a rodindch natol'ko citlivé, Ze Cast ludi sa
radsej uplne vyhyba debate o nich.

U beznych spotrebitelov sa Casto stre-
tavame s tym, Ze o peniazoch sa jednoducho
vich rodine vébec nerozpréva.

Dévody tohto spravania su rozne. Naj-
Castejsie ide o predchéadzajice zlé skiisenosti
s dlhmi alebo pocit hanby a obavu z odhale-

»nNie ste nejaka tabulka. Ste
¢lovek. Clovek, ktory dokaze
vSetko zbabrat.”

nia vlastnej neznalosti finanénych tém. Spo-
lo¢nym menovatelom v pozadi je strach.

Téme strachu pri rozhodovani sa veno-
vali uz Daniel Kahneman a Amos Tversky
(Prospect Theory: An Analysis of Decision
under Risk, 1979). Vo svojej préci sa snazili
vyvratit prave tedrie raciondlneho rozho-
dovania. Ich zistenie Kahneman kratko zhr-
nul takto: ,Reakcia na straty je silnejsia ako
reakcia na zodpovedajuce zisky" V réznych
neskorsich praktickych experimentoch so
spotrebitelmi bol namerany strach zo straty
az desatkrat silnej$i motivétor ako zisk.

Kahneman sa venoval $tidiu iracionalit
a ludského sprévania az do svojej neddvnej
smrti (1 27. 3. 2024) a stal sa legendou v tom-
to odbore.
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V uvedenom kontexte je uz menej
neuveritelné, ze clovek zo strachu od-
mietne moznost zisku dokonca aj vtedy,
ked mu redlne nehrozi ziadna strata.

Strach, zle nastaveny postoj a ne-
komunikovanie o nardbani s peniazmi,
zial, vedd len k dalsiemu prehlbovaniu
nevedomosti a otvaraniu noznic medzi
finanénym svetom a koncovym spo-
trebitelom. Ten je potom, pochopitelne,
nachylnejsi opéat robit zlé rozhodnutia,
ktoré prindsaja dalsie straty a utvrdzuju
klienta v jeho predchadzajicom nézore.

Zo zadarovaného kruhu je tazké
vystapit a vyzaduje to uréitd davku od-
vahy a pokory.

Autor mé skiisenost s tym, Ze
rozhovory s ludmi, ktori prichadzaju
z prostredia, kde sa o peniazoch nemali
moznost uéit, sa Casto zac¢inaju osprave-
dlnovanim za nieco, za ¢o vlastne sami
nemozu.

Rovnako ako o ostatnych néaroc-
nych témach, aj o peniazoch sa treba
rozprévat. Len tak si mézeme vymie-
nat hodnotné informécie a vdaka nim
sa potom rozhodovat informovanejsie,
lepsie, nevystraSene.

Strach z dlhu a neschopnost pra-
covat s Gvermi

V rokoch 2016 - 2022 (obdobie sil-
ného hypotekarneho boomu) sa autor
stretaval s desiatkami pripadov, ked' si
mladi{ ludia chceli kipit prvé byvanie.
Podmienky boli mimoriadne priaznivé:
urokové sadzby boli minimdalne a §tat
hypotéky podporoval. Potencidlni Zia-
datelia boli vSak odstraseni alebo odho-
voreni.

Zvlastnu dlohu tu obc¢as zohrali ro-
dicia, ktorf si nikdy na vlastné byvanie
nemuseli sporit. Mladym ludom radili,
aby si na byvanie nasetrili a nezadlzova-
li sa (,na 30 rokov?!“), ¢o by znamenalo,
Ze vo vlastnom byte by sa ocitli napri-
klad az ako $tyridsatpéatrocéni.

V danom c¢ase nehnutelnosti
v mnohych regiénoch zdrazeli viac nez
dvojndsobne. Aj pri sporeni tisic eur
mesacne by mladym ludom vznikali
uspory pomalsie, nez stipali ceny byva-
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nia. NavySe im utekala obrovska prilezi-
tost zhodnotit svoju novii nehnutelnost
s moznostou pripadné zhodnotenie
vyuzit napriklad pri neskorsej vystav-
be domu.

Ulohu tu zohral strach z dlhu. Jeho
po6vod je Casto v zlej skiisenosti z minu-
losti, ked rodi¢ alebo blizky pribuzny
ako dlznik nebol schopny platit svoje
zavazky a nasledne bol postihnuty.

Pri hypotékach sa pridala nezna-
lost. Spotrebitelia nevedia, ako funguje
hypotekarny tver alebo zdlozné prévo,
mnohi udia nemaju skdsenosti s po-
dobnym druhom financovania.

Medzi najcastejsie myty v tomto
pripade patri domnienka, Ze nehnutel-
nost kilpend na hypotéku ,patri banke"

Strach z vyuzivania dobrého dlhu
a neochota naucit sa nieco nové bré-
ni efektivnemu rieSeniu byvania alebo
spOsobuje stratu v podobe stratenej
prilezitosti, pokial sa takd na trhu na-
chadza. Autor predpokladd rovnaky
vyvoj pri reverznych hypotékach, ktoré
¢asom pridu na slovensky trh.

Neskisenost s produktom alebo
celym trhom pripravuje ludi o moznos-
ti nielen pri hypotékach, ale aj na kapi-
talovom trhu. Neznalost, zl4 spomienka
(kupénové privatizécie, krach nebanko-
viek v 90. rokoch) a strach opét brénia
prijimaniu raciondlnejsich rozhodnuti.

Kratkodobé myslenie a problém
s planovanim

~Peniaze boli a budd; ,Zijeme len
raz” alebo ,d6chodku sa aj tak nedozi-
jem” - to st len niektoré z viet, ktoré ob-
¢as pocut okolo nds. V skuto¢nosti od-
haluju mentélne nastavenie ludi, ktor{
nie si nauceni uvazovat dlhodobo, ne-
rozumeju rozpoctovaniu a vic¢sinou sa
ich finan¢ny plan konéi par dni pred
najblizsou vyplatou.

Sporit a odlozit peniaze zname-
nd odlozit okamzitd spotrebu. V silno
konzumnej dobe plnej instagramovych
a tiktokovych influencerov je to niekedy
prilis tazké.

Ludia, ktor{ si nedokdzu vytvorit
ani zdkladny finan¢ny vankus, trpia fi-
nancnou chorobou rizikového kratko-

dobého myslenia a neuvedomuju si ne-
bezpecnost situdcie, akej sa dlhodobo
vystavuji. Zial, ¢as plynie aj im a ticet za
nezodpovednost sa dostavi. Najneskor
na déchodku, ktory dnesnym mladym
ludom uZ $tat nezabezpedi (rovnako
ako byvanie).

Chyby robime vsetci, uéia sa len
niektori

Poistenie domu na Zempline stoji
par desiatok eur roc¢ne. Napriek tomu
viac ako polovica domov na dedindch,
ktoré postihlo zemetrasenie v roku
2023, nebola poistena.

Autd poistujeme drahymi hava-
rijnymi poistkami, hoci strata plechu
v hodnote 20- az 30-tisic eur nase zivo-
ty neovplyvni tak, ako ked rodina strati
zivitela rodiny. Zivotné poistenie viak
mnoho mladych rodin s vysokymi hy-
potékami a malymi detmi na krku ne-
vyuziva.

Kvalitné investicie velmi slusne
zarabajui, no my sa na tomto zhodno-
covani{ prili§ nezucastiiujeme. Ludia
kapitalovému trhu nerozumeju alebo
mu neveria. Naou krajinou sa prehnali
vlny investi¢nych podvodov, ale ani to
nesta¢i a mnohi opakovane naskakuju
do podvodnych investi¢nych schém po-
nukajucich rychle zbohatnutie.

Dan Ariely je svetovo uzndvany au-
tor, recnik a behavioralny ekoném. Svo-
ju kariéru zasvétil pochopeniu ludské-
ho spravania a rozhodovania cez optiku
ekondmie a psycholdgie. Okrem iného
hovori: ,Nie sme dokonale raciondlni;
vSetci mdme skreslenia a slepé miesta,
ktoré formuji nase rozhodnutia“ (Dan
Ariely, Jeff Kreisler: Dollars and Sense:
How We Misthink Money and How to
Spend Smarter, 2017)

Chyb, ktoré robime pri vyhodno-
covani rizik a prilezitosti pri préci s pe-
niazmi, je vela. Cestou, ako menit svoj
postoj k peniazom k lepsiemu, je ucit sa
o nich. A potrebujeme sa ucit aj o bez-
nych chybach ludského uvazovania,
ktoré behavioristi uz ddvno odhalili.
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Morgan Housel: Psycholdgia peiiazi. Nadcasové lekcie o bohatstve, chamtivosti a §tasti

(Aurora, 2022)

Dan Ariely, Jeff Kreisler: Psycholdgia pefiazi. Akych omylov sa doptstame pri uvazovani

o0 peniazoch a ako utrdcat rozumnejsie (Premedia, 2020)



ABSTRACT

Media literacy is now es-
sential to successfully navigate
a world in which the influ-
ence of the media continues to
grow. MEMO'98, together with
colleagues from Hungary, Po-
land and the Czech Republic,
is involved in media education
for older adults and seniors
through organising meeting-
sand developing educational
materials. Many seniors feel
frustrated and unsure because
of conflicting information from
different sources. The aim of the
project is not only to strengthen
the media literacy of seniors so
that they are better prepared to
critically assess media and on-
line sources of information, but
also to dispel feelings of insecu-
rity in evaluating information,
increase trust in information
and overall strengthen resil-
ience to disinformation.
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téme vzdeldvania seniorov. P6-
sobi tiez ako medialny analytik
v ramci volebnych pozorovatel-
skych misif.
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MEDIALNE VZDELAVANIE
SENIOROV A INFORMAC-

NY CHAOS
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Medidlna gramotnost je v sicasnosti
nevyhnutnd na orientdciu vo svete, v ktorom
uloha médif a komunikaénych prostriedkov
neustale rastie. Nedostatok medidlnej vycho-
vy je jav, ktory je badatelny naprie¢ generacia-
mi, ale zatial' ¢o programy medidlnej gra-
motnosti pre mladez si Coraz beznejsie,
pre ostatné generacie vratane seniorov je
ich nedostatok. Prevaznd vicSina seniorov
vSak nemala pocas svojho Zivota moznost na-
ucit sa zdklady medidlnej gramotnosti alebo
sa obozndmit napriklad s fungovanim social-
nych sieti.

Medidlnemu vzdeldvaniu starsich do-
spelych a seniorov so zameranim na posil-
nenie ich odolnosti voc¢i dezinformdcidm
sa venujeme v MEMO 98 od roku 2020, in-
tenzivnejsie v§ak v poslednych dvoch rokoch.
Projekt realizujeme v spolupréci s kolegami
z Madarska, Polska a Ceskej republiky vda-
ka podpore National Endowment for De-
mocracy a Google. Aktivity projektu zahrna-
ja: stretnutia so seniormi na tému mediélne;j
gramotnosti, overovania faktov a kritického
myslenia (na Slovensku sa doteraz uskuto¢ni-
lo viac ako 50 podujati pre seniorov), tvorbu
vzdelavacich materidlov a monitoring médii.
Nasimi hlavnymi partnermi na Slovensku st
dlhodobo ZdruZenie krestanskych seniorov
a OZ Bagar, a od minulého roka aj projekt De-
magog.sk, vdaka ktorému sme mohli v tomto
roku sprostredkovat kurzy kritického mys-
lenia a overovania informdcii pre seniorov
v knizniciach v PreSove, Michalovciach, Levo-
¢i a v Bratislave.

Z ¢oho vychadzame?

Na zaciatku svojich aktivit v roku 2020
sme potrebovali spoznat potreby a ndzory se-
niorov v oblasti ich pristupu k informdciam,
k ¢omu ndam pomohol kvantitativny a kvali-
tativny vyskum od agentiiry FOCUS, ktorého
sucastou boli diskusné skupiny so seniormi.
Z vyskumu vyplynulo, Ze seniori na internete
aktivne vyhladdvaji informdcie a maju pocit,

ze m6zu do velkej miery ovplyvnit, aké infor-
macie sa touto cestou dostavajui do ich zivota.
V tomto ohlade sa necitia bezmocni ani apa-
ticki. V porovnani s mladsimi generaciami
sice seniori vnimaji sami seba ako zaosta-
vajicich v praktickom zvladani roéznych
funkcionalit pri pouzivani internetu, apli-
kacii a zariadeni, ale v porovnani s mlady-
mi sa citia ,slobodnejsi®, menej ,zavisli“
od technolégii.

»Z vyskumu vyplynulo,

Ze seniori na internete aktivne
vyhladavaju informacie a maju
pocit, ze m6zu do velkej miery
ovplyvnit, aké informacie

sa touto cestou dostavaju

do ich zivota.”

Nasa vzorka seniorov pausédlne spochyb-
novala déveryhodnost informdcii (,nie je jas-
né, comu dnes ¢lovek méze verit a comu nie*;
,ha kazdej informacii je trochu pravdy a tro-
chu nepravdy®). Potreba zistit, ,ako je to na-
ozaj’, saviak ukdzala akorelativne mald - ,celi
pravdu sa aj tak nikdy nedozvieme” Prevlada-
lo tiez presvedcenie, Ze seniorsky vek, ,zdravy
rozum"® a zivotné skisenosti samy osebe sta-
¢ia na to, aby respondenti dokézali postdit,
¢i je nieCo doveryhodna alebo nedéveryhod-
néd informadcia. Seniori sa citili dostatoCne
sebaisti pri praci s informaciami. Motivaciu
na dal$ie vzdeldvanie v tejto oblasti avizovala
priblizne tretina seniorov vo vzorke.

Co sa ukazalo pri praci so seniormi?

Hoci téma dezinformaécif je sama osebe
zaujimava len pre mensinu seniorov, o nase
podujatia pre seniorov je zdujem. Je vSak
vhodné zaradit tému ,dezinformécie’ do
§ir§iecho medidlneho kontextu. Je tiez
ziaduce venovat sa aj témam suvisiacim
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s ochranou udajov, vytvaranim bez-
pec¢nych hesiel a podobne. Seniori
taktiez velmi ocenuji moznost naucit
sa pouzivat rézne zariadenia - pocitac,
tablet, mobil - a spoznat ich rézne funk-
cionality. V tejto oblasti je benefitom
medzigenera¢na vymena skusenosti,
aktivne zapojenie mladych l'udi ako
lektorov ¢i asistentov pomahajiucich
pri nacviku zrucénosti.

Ako dolezity faktor medidlnej vy-
chovy seniorov v oblasti informacného
chaosu a dezinformadcif sa ukazal socia-
lizacny aspekt podujati - stretdvanie sa
s rovesnikmi, s ktorymi sd ,na jednej
vlne’, a budovanie kontaktov a vzta-
hov. V kontakte so seniormi je dolezité
nevstupovat do ziadnej témy s predpo-
kladom, ze seniori ,potrebuji ucitela’,
ale vyuzZit tlohu ,partnera’ uznat ich
schopnosti a integrovat zivotné skuse-
nosti, ktoré seniori do procesu vzdeld-
vania prinasaju.

Agé su skasenosti kolegov
z Ceskej republiky?

Zdrojom ingpirdcie sui pre nas
projekt sktiisenosti ceskych kolegov
z organizacii Transitions a Elpida, kto-
ri zacali projekt realizovat v roku 2018
v reakcii na prieskum na vzorke ces-
kych seniorov, v ktorom boli identifiko-
vani ako $iritelia spamu a retazovych
mailov: ,Seniofi jsou aktivnimi Siriteli
e-mailového spamu - plati pravidlo,
ze s pribyvajicim vékem uzivatelé Siri
spam podstatné vice nez uzivatelé
mlads$ (KOPECKY, SZOTKOWSKI,
KOZISEK, KASACKOVA, 2018).

Mnohi seniori pocituju frustra-
ciu, neistotuahnevvdésledku privalu
informacii, casto protichodnych, kto-
résaknimdostavajizmédii, e-mailov
a z mnohych dalsich zdrojov. A hoci
povodne bol projekt organizacii Elpida
a Transition koncipovany predovset-
kym ako boj proti dezinformacidm, uka-
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zalo sa, Ze podliehanie nepravdivym
a nenavistnym informaciam a ape-
lom je do istej miery symptémom
hlbsich  socidlnych  problémov
a osobnych neistot. Javi sa, ze posil-
novanie medidlnej gramotnosti sice
moéze v niektorych ohladoch pomoct,
ale samo osebe je nedostatocné. Preto
v ramci stretnuti so seniormi doplnili
tému klesajicej dovery v tradicné mé-
did a rozhovory o novindrskej praci.
Vedlajsim produktom je potom aj
budovanie odolnosti voéi negativ-
nym doésledkom $irenia dezinforma-
cii (VALUCH, BARTOS, 2023).

~Ako ddélezity faktor me-
dialnej vychovy seniorov

v oblasti informaéného
chaosu a dezinformacii sa
ukazal socializaCny aspekt
podujati - stretavanie sa

s rovesnikmi, s ktorymi su
,na jednej vine’, a budova-
nie kontaktov a vztahov."

Podla vyskumu agentiry FOCUS
z roku 2023 sa celkovy podiel po-
uzivatelov internetu medzi seniormi
v poslednych rokoch zvysil az na pri-
blizne 70 % (VELSIC, 2023). Vzhladom
na tento trend, rasticu popularitu
online médii v porovnani s tradic-
nymi médiami ¢i rozvoj nastrojov
vratane umelej inteligencie a ich
mozné zneuzitie na manipuliciu
s medialnym obsahom vratane pre-
sahov napriklad na politické udalosti
(volebné procesy a pod.) je zrejmé,
Ze aspon zakladna uroven medidlnej
gramotnosti je pre seniorov nevy-
hnutnouvybavou.Cielomnasich aktivit
v tejto oblasti je nielen posilnit medidl-
nu gramotnost tym, Ze jednotlivci budd
lepsie vybaveni kriticky zhodnotit ob-

sah médii/online informaénych zdrojov,
ale aj pomoct rozptylit pocit neistoty
a bezradnosti pri ,konzumacii“ in-
formécii, podporit medzigenerac¢né
sietovanie a celkovo posilnit odol-
nost vo¢i dezinformaciam.
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ABSTRACT

Loneliness and social isola-
tion are increasingly recognized
as public health issues. They
pose a significant burden for
the elderly, their loved ones, and
the social and healthcare sys-
tems. At an individual level, they
have a negative impact on the
physical, mental, and emotional
health and well-being of older
people, increasing the risk of
various diseases. The use of in-
formation and communication
technology (ICT) is becoming
increasingly important in pre-
vention and the development
of sustainable long-term care
systems.

The social service "mon-
itoring signaling the need for
help" is a tool that can help an
elderly individuals remain in
their natural environment for
as long as possible. However,
other new technologies based
on artificial intelligence are also
emerging, which will require
further training and develop-
ment of digital competences
among older people to utilize
these tools effectively.
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Slovenska populacia vyrazne starne

Starnutie populdcie patri medzi aktualne
a frekventované témy, pretoze starnutie bude
na Slovensku v porovnani s ostatnymi eurdp-
skymi krajinami v budicnosti intenzivnejsie.

V roku 2018 bol podla Nérodnej straté-
gie deinstitucionalizacie systému socialnych
sluzieb a néhradnej starostlivosti (2021) po-
diel 0séb nad 75 rokov zijucich nezavisle vo
svojom prirodzenom prostredi na Slovensku
vyrazne niz§i ako priemer EU 28 (74 % ku
95 %).

Posledné scitanie obyvatelov v roku
2021 ukézalo, ze vekova pyramida nadobudla
regresny charakter (Ivancikovd et al., 2023).
Projektovany demograficky vyvoj sa stal naj-
vécSou vyzvou na pripravu funkéného sys-
tému dlhodobej starostlivosti, aby sme ako
spolo¢nost dokézali pokryt zvyseny dopyt po
socidlnych sluzbéch a dlhodobej starostlivos-
ti, ktory nds caka.

Socialna izolacia a osamelost osob
vysSieho veku

Socidlna izoldcia a osamelost 0s6b vys-
gieho veku sa stali koncom minulého storocia
hlavnou témou vyskumu socidlnych determi-
nantov zdravia, pretoze maji zavazné dosled-
ky na dusevné a fyzické zdravie, ako aj vplyv
na vyuzivanie zdravotnickych a socidlnych
sluzieb.

Socidlna izoldcia predstavuje objektivny
nedostatok socidlnych interakcif, zatial co
osamelost je subjektivny stav, v ktorom ¢lo-
vek vnima svoje socidlne potreby ako nenapl-
nené. K jej vzniku moézu prispiet ekonomické
aspekty, negativny sebaobraz, starnutie, ako
aj dalsie faktory (napriklad depresia, tizkost).

Osamelost moze byt prechodna, ktord je
vSak pomerne beznd a dé sa prekonat, alebo
chronickd, charakteristickd trvalym nedo-
statkom konzistentnej socidlnej prepojenos-
ti, zniZzenim spokojnosti, psychickej pohody,

zvySenim rizika depresie, zhor§enim zdravot-
ného stavu az po vy$$iu imrtnost medzi star-
$imi ludmi (Taylor et al., 2023).

Najvacsou skupinou ludi, ktord Zije osa-
mote, su starsi ludia nad Sestdesiatpéat rokov;
vécsia Cast z nich prisla o Zivotnych partne-
rov, ich deti st osamostatnené, preto maju
obmedzené rodinné vézby Ci spojenie s oby-
vatelmi v komunite (Kotradyova, 2019).

Prevencia osamelosti a socialnej izola-
cie prostrednictvom IKT

Svetova zdravotnicka organizdcia a Or-
ganizdcia Spojenych ndarodov tieto témy
oznacili za medzinarodné priority verejného
zdravia, ¢o sa premietlo aj do planu Deka-
dy zdravého starnutia (2021 - 2030). Svoje
miesto v ich prevencii md aj vyuzivanie IKT.

Informacno-komunikacné technoldgie
podporuju zotrvanie starsich I'udi v doma-
com prostred{ - na tento ucel sluzi aj socidlna
sluzba monitoring signalizdcie potreby pomoci.
Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
(§52) uvadza, Ze jej ucelom je predchadzat
a zabranit vzniku krizovych situdcii v pripade
fyzickych o0s6b s nepriaznivym zdravotnym
stavom. Zahrfna poskytovanie nepretrzitej
distancnej hlasovej, pisomnej alebo elektro-
nickej komunikacie prostrednictvom signa-
liza¢ného zariadenia alebo audiovizualneho
zariadenia napojeného na centrdlny dispe-
¢ing, ktory zabezpecuje potrebnii pomoc.

Do systému starostlivosti o starsich ludi
sa postupne dostavaju aj dalsie nové techno-
légie, ktoré funguji na baze umelej inteligen-
cie, alebo ide o réznych hlasovych asistentov,
pracovnikov, ktori komunikuju so starsimi
'udmi (Marziali et al., 2024).

Pri vyuzivani tychto sluzieb by sme ne-
mali zabidat ani na existenciu socidlnych
nerovnosti, ktoré mézu pramenit v digitdl-
nom vyluceni. Vyskum Inétititu pre verejné
otazky z roku 2015 poukazal na to, ze 33 %
ludi vo veku 55 - 59 rokov a az 81 % osdéb nad
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60 rokov nepouziva internet (Velic, 2015).
Pri navrhovani digitdlnych zariadeni a slu-
Zieb je preto nevyhnutné, aby boli upravené
a dizajnované pre potreby starsich l'udi, ktor{
budi ich pouZivatelmi. Dals{ prieskum reali-
zovany na Slovensku (Grunwald, Hrapkov4,
2021) vsak poukézal na zaujimavy trend, Ze
vécsina oslovenych seniorov ma pozitivny po-
stoj k digitalnym technolégiam a je ochotna
prekonat mozné tazkosti pri pouzivani tychto
zariadeni - musia vSak povazovat nové tech-
noldgie za prospesné pre seba samych.

Ako spolo¢nost nds Caké vyzva v podo-
be zvySovania vnimania vyznamnosti digital-
nych zruc¢nosti u starsich ludi tak, aby mohli
Zit vo svojom prirodzenom prostred{ ¢o moz-
no najdlhsie.

Priklad dobrej praxe

Jedna z mala firiem na Slovensku, ktora
poskytuje komplexné sluzby s vyuzitim $pic-
kovych technoldgii, je Santea sidliaca v Levi-
ciach. Jej hlavnym poslanim je zabezpecit se-
niorom a inym odkazanym osobam bezpec¢ny
a ni¢im neruseny zivot. Firma ponuka nie-
kolko sluzieb, medzi inymi aj platené sluzby
Pomoc 24/7 a Dobry sused. Sluzba Pomoc 24/7
zahfna montdz boxu v domdcom prostredi,
resp. nosenie hodiniek so senzormi padu, kto-
ré v pripade potreby ¢loveka spoja s dispecin-
gom, ktory okamzite vzniknutu situdciu riesi
(privolanim pomoci alebo kontaktovanim
rodinného prislusnika). Sluzba Dobry sused
sluzi ako priatel na teleféne. Pracovnici rozo-
berajui a komunikuju s klientmi ich obluibené
témy, ako keby boli na névsteve. Podstata tej-
to sluzby spociva v elimindcii socialnej izola-
cie 0s6b vyssieho veku.
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Nova metodicko-informacéna prirucka

AKO ROZPOZNAT

BEZPECNE SPOLOCENSTVO
v online a offline prostredi?

Skladanie pera

Motivaén4 aktivita

‘ 10 minut

CieP

ilustrovanie a uvedomenie si rozdielnosti pohladov na svet, na ludi

Opis aktivity
o Kazdému ¢lenovi skupiny dame 1 list papiera A4.
* Vysvetlime, Ze buda postupne plnit v3etky instrukcie lektora.

* Vysledok sa nebude hodnotit, ide o to, aby kazdy pracoval samostatne.

¢ Pocas hry nie st povolené ziadne otazky ani vzajomné rady a kontakty.

InStrukcie

4. vezmido ruky papier,

2. 2loz ho na polovicu,

3. odtrhni pravy roh pap

4. znovu zloz papier na polovicu,

5. odtrhni pravy roh papiera,

6. znovu zloz papier na polovicu,

7 . ak sa d, odtrhni pravy roh papiera,

8. rozlozte svoj papier pred seba.

Vsetci naraz rozlozia svoje papierové vytvory a porovnaja si ich navzijom.
Instrukcie boli rovnaké, ale vysledok je vzdy iny. V diskusii sa pytame: Preco je
to tak? Obtrhal niekto papier nespravne? Ak st papiere iné, ¢o to symbolizuje?
Ostatni zle riesili Glohu? S neschopni? Ako by vyzeral svet, keby ho vietci ludia
vnimali rovnako a robili vietko len Gplne rovnako? Na zaver zhrnieme, Ze kazdy
z nas je iny - inak vidime, inak vnimame pocuté, inak aj teraz prezivame tiito
situaciu. Spolo&nti mame ludskost, svedomie, ale kazdy ju inak napliia a prejavuje.

Metodické poznamky a odporuéania

Aktivita je postavena na momente prekvapenia, preto je déleZité, aby sa
pocas hry &lenovia medzi sebou vébec nerozpravali, neradili, neukazovali
si papiere.
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Pomécky
Cisty papier A4 pre kazdého

(im teng, tym lepsie),
Zoznam instrukeif
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Odborny casopis Socidlna prevencia vydava Narodné
osvetové centrum uz devétndsty rok, s dvoma vydaniami
rocne v tlacenej aj online forme (www.nocka.sk). Aktuélne,
tridsiate Sieste Cislo potvrdzuje jeho stabilné miesto medzi
odbornymi ¢asopismi.

Casopis sa zameriava na neziaduce socidlne a sociélno-
patologické javy, rizikové spravanie, s dérazom na primarnu
prevenciu. Specidlne sa venuje dusevnému zdraviu, zvysova-
niu informovanosti a destigmatizacii mentdlnych problémov,
a vyznamu psychohygieny.

Cislo 1/2024 s podtitulom Vyznam prevencie rizikové-
ho spravania obsahuje prispevky na témy ako: reforma du-
Sevného zdravia na Slovensku, trauma-informovany pristup,
restrikcie a prevencia, skolské prostredie verzus socialnopa-
tologické javy, nasilie, navykové choroby, porucha interneto-
vého hrania, dusevné zdravie deti v romskych komunitach.
Dalgie témy zahffiajii pomoc Ukrajine, finanéné zdravie, me-
didlne vzdeldvanie seniorov a osamelost starsich.

Casopis pripravil autorsky kolektiv osemndstich autorov
a je recenzovany prof. PhDr. Ingrid Emmerovou, PhD., ktora
ocenuje roznorodost prispevkov od akademikov aj odborni-
kov z praxe zo Slovenska a Ceskej republiky.
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For nineteen years, Socidlna prevencia has been a le-
ading publication by the National Centre for Culture and
Further Education, dedicated to addressing and preventing
undesirable social phenomena and socio-pathological issues.
Issued biannually in both print and online formats (www.
nocka.sk), it raises awareness and educates on critical socie-
tal challenges.

Issue 1/2024: "The Importance of Preventing Risky Be-
havior" features 15 articles by 18 professionals from Slovakia
and the Czech Republic. Topics include: mental health reform
in Slovakia, early intervention for children with psychological
challenges, trauma-informed approaches, human moral de-
velopment, socio-pathological phenomena in schools, issues
affecting youth and the school system, violence prevention,
addictive disorders (including gaming disorder), marginaliza-
tion of Roma communities, challenges faced by the elderly,
aid to Ukraine, and financial health.

Peer-reviewed by Prof. PhDr. Ingrid Emmerovd, PhD.,
the journal combines contributions from both academic ex-
perts and practitioners, offering a comprehensive and practi-
cal approach. Editor doc. PhDr. Ingrid Hupkova, PhD., ensu-
res a diverse range of perspectives from both Slovakia and the
Czech Republic.



